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ARVOISA LUKIJA,

Kulunut vuosi 2016 on ollut kasvun vuosi koko hy6tyajoneuvokaupalle. Usean hyvin maltilli-
sen vuoden jalkeen olemme saaneet vihdoinkin ndhdé lahes kaikissa ajoneuvoluokissa myyn-
nin ja rekisterdintien merkittdvaa kasvua. Tassa kokonaismarkkinoiden mydnteisessa ilma-
piirissa myos Mercedes-Benz- ja FUSO-hy6tyajoneuvojen kauppa on kdynyt hyvin, ja siitd iso
kiitos kuuluukin kaikille meidan asiakkaillemme.

Syksyn |AA-autondyttelyssa Hannoverissa Mercedes-Benz esitteli jélleen todella merkittavia
varuste- ja tuoteuutuuksia etenkin kuorma-autojen turvallisuuden ja taloudellisuuden seuraa-
viin kehitysaskeleisiin liittyen. Molemmat osa-alueet mahdollistavat kuljetusyritysten ja koko
logistiikka-alan paremman tulevaisuuden.

Myds paketti- ja kevyet kuorma-autot ovat jélleen vahvasti mukana téssé Transport-lehdes-
samme. Niissakin Mercedes-Benz-malliston kattavuus ja monipuolisuus mahdollistavat opti-
maalisen ratkaisun kaikkiin asiakastarpeisiin. Tavoitteemme on olla paras ja halutuin kump-
pani teille, arvoisat nykyiset ja tulevat asiakkaamme! Siksi esittelemme tdssakin lehdessa
jélleen tarkeitd huolto- ja korjaamopalveluitamme seké niiden kehitysta.

Antoisia lukuhetkia!

Juha Ruotsalainen
johtaja
Veho Hyétyajoneuvot
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HYVAA YOTA!

Rekkakuskit uusin silmin - poikkeuksellisia valokuvia Norjasta

iksi itse asiassa niin monet
rekkakuskit pysakoivat au-
tonsa autioille paikoille? Line
Sendergaard paatti ottaa siita
selvad. Tama oslolainen valokuvajournalisti
paatteli syyksi tiukat lepoaikamaaraykset
ja samanaikaisesti vallitsevan pysakointi-
paikkojen puutteen Norjassa - samalla han
1oysi teeman epatavanomaiselle projektil-
leen: syntyi kuvasarja nukkuvista rekkakus-

”Time to rest”
Line Sgndergaard
kuvasi Norjassa
nukkuvia rekkakus-
keja - ja heidan
kuorma-autojaan
monumentaali-
sissa maisemissa

keista ja maisemista, joista kuorma-autoja
taytyy suorastaan etsid. "Lahdin ajamaan ja
etsin pysakoityja kuorma-autoja. Koputin ik-
kunaan ja kysyin, voinko viettaa yon siella”,
kertoo 30-vuotias Line Sendergaard, joka on
juuri saanut opintonsa paatokseen. Projekti
kuvaa miehid, jotka vaikuttavat péivasai-
kaan melko hankalasti lahestyttavilta, ker-
rankin toisesta perspektiivistd. Yopyminen
ohjaamossa mahdollisimman mukavasti oli

muuten Actrosia kehitettaessa oleellinen ta-
voite. "Aluksi kuljettajat olivat melko hamil-
laan”, Line Sendergaard kertoo. Useimmat
paastivat valokuvaajan kuitenkin ohjaa-
moon. "Aloin kuvamaan vasta, kun kuljetta-
jat olivat nukkuneet jo tovin.” Tuloksena on
kiehtova kuvasarja "Time to rest”. [ |

www.hviletid.no/eng




Festivaalitunnelmaa

Olli Nathan (vas.) ja Juuso "Rebel” Lehtinen
ajoivat Highway Herolla legendaariseen
Rodéo du Camion -rekka-tapahtumaan

HIGHWAY HERO
VALLOITTI KANADAN!

Kuljetus Auvisen uusin show-rekka osallistui 36. Rodéo du

Camion -rekkafestivaaliin Notre-Dame-du-Nordin kyldssa

ika Auvinen on tunnettu huo-

miota herattavista, mielikuvituk-

sellisilla maalauksilla koristel-
luista kuorma-autoistaan myds Suomen
rajojen ulkopuolella. Hinen tuorein, tosin jo
kahden vuoden ikdan ehtinyt luomuksensa
on Highway Hero, jota hdn ja tiiminsa
Kuljetus Auvinen rakensivat kahdeksan
kuukauden ajan. Tamé Actros, jonka vain
asiantuntijat sellaiseksi tunnistavat, on
varustettu rekkaromanttisilla ja country-
musiikkiaiheisilla maalauksilla - siihen on
ikuistettu muun muassa Johnny Cashin ja
Fredrik Lundmanin muotokuvat.

Ei siis mikééan ihme, ettd Highway Hero
haluttiin viedd myds ideansa isdntamaahan
Pohjois-Amerikkaan. Kaksi vuotta kesta-
neen suunnittelun jalkeen unelma toteutui:
heindkuun alussa rekka matkasi autolau-
talla Goteborgista Kanadan Halifaxiin.
Sieltd Olli Nathan ja show-rekan hytin kyl-
keenkin maalattu Juuso "Rebel” Lehtinen

ajoivat vuorotellen 1900 kilometrin matkan
Halifaxista Notre-Dame-du-Nordiin, missa
jarjestettiin heindkuun lopulla 36. kertaa
rekkafestivaali Rodéo du Camion. Tdhan
1500 asukkaan pikkukylddn virtasi noin
60000 vierailijaa himmastelemain naytta-
viksi laitettuja kuorma-autoja. Heiddn jou-
kossaan olivat Kuljetus Auvisen tiimisté
paikalle lennétetyt Mika Auvinen, Lasse
Vanttinen, Tero Sassi, Arto Simola, Mika
Sassi, Perttu Papunen, Marko Oksa, Tapani
Arokoski ja Janne Pitkdnen.

Highway Hero kiinnosti ja sai valtavasti
huomiota myos sosiaalisessa mediassa:
matkasta kertovilla Facebook-sivuilla on
kaynyt jo yli 3,5 miljoonaa kévijaa. |

www.facebook.com/
highwayherogoescanada
www.kuljetusauvinen.fi

ASIAKASPALVELUA 24/7
Veho haluaa palvella
asiakkaitaan
parhaalla
mahdollisella
tavalla ja tata
varten olemme
laajentaneet
palvelutarjontaamme
kattamaan digitaalisen palvelukanavan
OmaVehon, jonka kautta voit asioida
ajasta ja paikasta riippumatta.
Palvelu tunnistaa sinut yksityishenki-
16na ja yrityksen edustajana seka
asiakuuteesi kuuluvan kaluston
sovittuine palveluineen. Palvelun
kautta voit esim. tarkistaa kalustosi
huoltotilanteen, varata tarvittavat
huollot, muuttaa tai jatkaa huolenpito-
sopimuksia, lisatd puuttuvan ajoneu-
von seka olla yhteydesséa huollon ja
myynnin henkiléihin. Tervetuloa
tutustumaan!

www.veho.fi/omaveho

VEHO PANOSTAA
UNIMOGIIN

Unimogin molemmat mallisarjat, UGE
tyolaitealusta sekd UGN maasto-
kuorma-auto, ovat viimeisen kolmen
vuoden aikana uudistuneet siten, etta
koko mallisto on nyt mité parhaim-
massa iskussa. Kuluneen vuoden
aikana Suomessa on paéssyt kiertu-
eella tutustumaan katujen kesa- ja
talvikunnossapitoon vahvasti varustel-
tuihin Unimog-malleihin. Unimogin
monipuolisuus tyékoneena vaihdetta-
vine lisdlaitteineen tekee siitd monio-
saajan - katujen kunnossapidosta
maatalouteen tai vaikkapa vaativaan
kaivosteollisuuteen tai raideliikenteen
yllapitoon. Kédyttévoima lisélaitteisiin
voidaan toteuttaa joko mekaanisella
ulosotolla, monipiiriselld hydrauliikalla
tai séhkolla. Jatkuva neliveto tasaus-
pyorastdjen lukoilla, portaaliakselein
aikaansaatu suuri maavara ja rengas-
paineen saatdjarjestelma takaavat
etenemisen hankalissakin paikoissa.
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35 prosenttia lisda kapasiteettia
Jussi Auramaa (kuvassa markkinoin-
tijohtaja Kalle Auramaan kanssa, vas.) on
Y. Auramaa Oy:n tekninen johtaja ja Actros-
Duo2-yhdistelméprojektin koordinaattori

PITKA JA TEHOKAS

Kappaletavarakuljetuksen tulevaisuus on alkanut Auramaalla.

Yritys testaa 33,78 metria pitkaa Actros-HCT-yhdistelmaa -

ensikokemukset ovat hyvat

uralainen vuonna 1929 perustettu Kuljetus-
liikke Y. Auramaa Oy kuljettaa kappaletavaraa,
elintarvikkeita ja raskaan teollisuuden tuot-
teita eteldisen Suomen alueella. Auramaan
58 miljoonan euron liikevaihdosta noin 70 prosenttia
muodostuu Kaukokiito-liikenteestd. Maan suurimpiin
logistiikkatoimijoihin kuuluva yritys haluaa olla nédyt-
tdméssd suuntaa tulevaisuuden kappaletavarakulje-

tuksissa. Huhtikuussa Auramaa aloitti Trafin luvalla
HCT-yhdistelmékokeilun (High Capacity Transport) Tu-
run ja Vantaan Kaukokiito-terminaalien vélilla.
"Kehitimme ja testaamme uudentyyppisen Duo2-yh-
distelmédn soveltuvuutta kotimaiseen kappaletavaralii-
kenteeseen. HCT:114 pyritdén vahentdmadn liikennettd,
paastoja ja polttoaineenkulutusta”, kertoo projektin
koordinaattorina Auramaalla toimiva tekninen johtaja



Jussi Auramaa. "Projektin suunnittelu alkoi vuoden
2015 alussa, ja pitkdn kumppanuuden perusteella va-
litsimme Vehon ja Mercedes-Benzin mukaan hankkee-
seen.” Lisdksi projektissa ovat mukana Liikenteen Tur-
vallisuusvirasto Trafi, VAK Oy, Suomen Kaukokiito Oy
sekd Turun ammattikorkeakoulu. Kokeilu kestéaéd vuo-
den 2020 loppuun.

Auramaan HCT-yhdistelmd koostuu Actros 2651
6x4 -rekkaveturista, pitkdstd puoliperdvaunusta ja
perdvaunusta. Yhdistelmédn kokonaispituus on 33,78
metrid, kokonaislavatila 28,89 metrid, kokonaispaino
75 tonnia ja tilavuus 223 kuutiometrid. Kapasiteetti
on noin 35 prosenttia suurempi tavalliseen tdyspe-
ravaunuyhdistelméén verrattuna. Yhdistelmda aje-
taan kahdessa vuorossa kuukausisuoritteen ollessa
15000 -16000 kilometrid. "’Kokeilussa on mukana yksi
Mercedes-Benz Actros -vetoauto sekd kolme perédvau-
nuyhdistelmad, joista yksi on Turussa, yksi Vantaalla
ja yksi tien paalla. Nain terminaalien ldpivirtausta ja
tehokkuutta saadaan parannettua”, Jussi Auramaa
kertoo.

Auramaan HCT-yhdistelmalld on kuusi nimettya kul-
jettajaa, jotka koulutettiin ajoneuvoon ennen liiken-
noinnin aloitusta. Yksi heistd on Pekka Jokela, joka on
tyoskennellyt Auramaalla vuodesta 2007. "Kun kuulin,
ettd Auramaalle on tulossa HCT-rekka, ilmoitin heti,
ettd haluan alkaa ajaa silla”, han kertoo. "Ensimmai-
selle reissulle ldhdettdessd kiersin kaikki risteykset
kaukaa. Jalkeenpain olen huomannut, ettd yhdistelma
taittuu paljon pienemmasséakin tilassa.”

Ainoastaan kesdn tietyot ovat aiheuttaneet pienia
haasteita erikoispitkdlle yhdistelmalle. "Paikoissa,

Y. AURAMAA

joissa on vain yksi ajokaista kadytossd, on paluu omalle
kaistalle tehty usein niin ahtaaksi, etten meinaa mah-
tua yhdistelmalld keiloja kaatamatta”, Jokela kertoo.
Mercedekseen han on ollut tyytyvdinen. "Actros on
hyva ajaa ja menee tasaisesti”, han kehuu.

Tyonantajalleen Pekka Jokela antaa taydet pisteet.
"Auramaa on hyva tyopaikka, olen taysin tyytyvdinen.
Suomalaisena perheyrityksena omistajalla on kasvot,
ja henkilokuntaa arvostetaan yrityksessa”, hdan kertoo
tyytyvaisena.

HCT-yhdistelmén kayttaytymista liikenteessd seura-
taan jatkuvasti. "Raportoin jokaisen ajovuoron jalkeen
mm. sddolosuhteet, ldmpotilan sekd mahdolliset muut
poikkeamat, esimerkiksi kiertotiet tai onnettomuudet”,
Jokela kertoo ja ndyttdd tabletiltaan palautelomaketta.
Autossa on lisdksi kamera, jota kdytetaan tarvittaessa
analysointiin. Turun ammattikorkeakoulu hoitaa Aura-
maan kanssa yhteisty0ssd raportointia: Trafille rapor-
toidaan joka kuukausi sekd lisdksi puolivuosittain 1a-
hetetdan kattavampi raportti.

"Tahédn saakka kokemukset kokeilusta ovat olleet hy-
vat ja auto on toiminut hienosti”, Jussi Auramaa sum-
maa. Vehon palvelut saavat myds Auramaalta kiitosta.
"Olemme olleet tyytyvaisid Vehon huoltoon ja muihin
palveluihin”, Auramaa kertoo tyytyvaisena yhteis-
tyosta Vehon kanssa. [ ]

www.auramaa.fi

33,78

metrid pitka
HCT-yhdistelma
tien paalla -
projektilla pyritédan
vahentamaan
liikennettd,
paastoja ja
polttoaineenkulu-
tusta

Haasteet otettu
vastaan
Auramaan kuljettaja
Pekka Jokela
ilmoittautui heti
vapaaehtoiseksi
kuultuaan yrityk-
sensd HCT-pro-
jektista
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HYDRAULINEN
ETUVETO ON
YLIVETO

Eerola-Yhtiot on kehittynyt viiden vuosikymmenen aikana
ymparistohuoltoalan osaamisjohtajaksi. Perheyritys panos-
taa tulevaisuuteen kolmen uuden, hydraulisella etuvedolla

varustetun Arocsin voimin

Tunnusmerkki
Suojan alla on piilossa
hydraulisen etuvedon
voimakas pyodréannapa-
moottori



Kaksi erikoisosaajaa

Toimitusjohtaja Pasi Eerola
hankki kolme uutta Arocsia
viemérihuoltoautoiksi

lIku oli suurten paatosten aikaa. Harri Eerola

aloitti Vihdissa 60-luvun alkupuolella kulje-

tustoiminnan. Vuonna 1969 hén ja vai-

monsa Paula paattivat laajentaa yrityksen
toimintaa. He hankkivat ensimmadisen loka-autonsa, ja
tasta lahtien he tarjosivat myos ymparistoliiketoimin-
taa. Toiminta laajeni 70- ja 80-luvuilla vieméarihuoltoon
seka kiinteistdjen ja rakentamisen tarvitsemiin kulje-
tuspalveluihin. Yritys kasvoi, ja samalla toimialaosaa-
minen syveni.

Rautaesiripun kaatumisen jalkeisestd ajasta muo-
dostui Eerola-Yhtioille jalleen suurten ratkaisujen aika-
kausi. Yrityksen perustaja Harri Eerola kuoli akilli-
sesti. Vastuu yrityksestd siirtyi kokonaan poikien
Paulin, Paavon, Pertin ja Pasin harteille. Samoihin ai-
koihin Suomi oli yritystoimintaa syvasti ravistelleessa
lamassa. Tuolloin oli suuntauduttava uudestaan. Vie-
marihuollon ohella Eerola-Yhtiot tarjosi nyt myos koko-
naisia viemadrisaneerauksia. Toimintaa laajennettiin
my0Os maantieteellisesti. Yritys kasvoi ensin luonnol- p



lisesti ja myohemmin yritysostojen myota. Nain Eerola-
Yhtiot kasvoi vieméarihuollon valtakunnalliseksi toimi-
jaksi. Samalla yhtion toiminta laajentui vesihuoltoon ja
putkistosaneeraukseen.

Nykyadn Eerola-Yhtiot on viemari- ja puhdasvesipal-
velujen johtava tarjoaja. Espoossa padpaikkaansa pita-
vélla yhtiolla on lisdksi 16 toimipistettd ympéari maata.
Eerola-Yhtiot ovat neljan veljeksen johdossa, ja tyonte-
kijoitd yrityksessa on noin 260.

"Palvelemme kunnallis-, kiinteisto- ja teollisuustek-
niikan yllépitoa ja rakentamista koko Suomessa. Tuo-
tamme asiakkaillemme etenkin vesi- ja viemarijarjes-
telmien hallinta- ja kunnossapitopalveluja. Monet
palveluista vaativat 24 tunnin palvelun, seitsemén péi-
vaa viikossa. Toimintaamme ohjaavat perheyrityksen
arvot: luotettavuus, rehellisyys, ammattitaito ja hyva
asiakaspalvelu”, Pasi Eerola kertoo.

Alusta alkaen Eerola-Yhtioissa on ymmarretty erottu-
misen merkitys. Onpa kyseessd asiakaspalvelun taso,

Taysi vetovoima -
Hydraulisella etuvedolla varustettt -
Arocs né;ttéé vahvuutensa pehme-
alla ajoalustalla

osaamisen merkitys asiakassuhteiden perustana tai ul-
koinen ilme, Eerola-Yhtiot erottuu edukseen. Yrityksen
pirtedn punakeltainen Mercedes-Benz-kalusto elefantti-
logoineen herattdda huomiota asiakaskentdssa liikkues-
saan. "Tehtdavamme on luoda viihtyisyyttd, toimivuutta
ja lisdarvoa asiakkaillemme. Pystymme toteuttamaan
poikkeuksellisen vaativia kohteita. Niinpad kehitimme
sekd osaamistamme ettd kalustoamme jatkuvasti, ja
tuomme alalle uutta osaamista. Olemme hoitaneet
tyomme hyvin, kun sitd ei huomata”, Pasi Eerola toteaa.

Eerola-Yhtioiden kalustoon kuuluu télld hetkelld yh-
teensd noin 220 ajoneuvoa. Valikoima ulottuu taydelli-
sesti varustelluista moderneista viemérinhuolto- ja
puhdasvesikuorma-autoista kevyempédédn pakettiauto-
kalustoon. Ylivoimaisesti suurin osa ajoneuvoista on
Mercedes-Benzejd. ”"Olemme luottaneet jo pitkddn
Mercedes-Benzin laatuun ja Vehon kokonaispalveluun,
josta loytyy kaikkeen ratkaisu, oli sitten kyseessa ras-
kaat kuorma-autot tai kevyempi kuljetuskalusto. Veho



on meiddn tapaan perheyritys. Se nakyy heidan toimin-
nassaan niin hyvind kuin varsinkin huonoina aikoina.
Perheyhtioissa pitkéat asiakassuhteet ratkaisevat. Ve-
hon ja meidan vélisissa suhteissa puhutaan 25 vuoden
kvartaaleista”, Pasi Eerola toteaa.

Kesén aikana Eerola-Yhtiot on ottanut kdyttoon kolme
uutta Arocs 2536 L 6x2 -viemdrinhuoltoautoa. Niissa
kaikissa on hydraulinen etuveto Hydraulic Auxiliary
Drive. Hydraulinen etuveto ottaa kdyttovoimansa moot-
torivoimanotosta ja helpottaa liikkeellelahtod pehmealta
jaliukkaalta ajoalustalta. Tarvittava voima tuotetaan etu-
pyorannapoihin integroiduilla hydraulisen etuvedon
hydraulimoottoreilla. Ne toimivat tehokkaasti yhdessa
Mercedes PowerShift 3 -vaihdeautomatiikan kanssa.

“Viemadriautoilla joudutaan kulkemaan usein haas-
teellisessa maastossa, silld kaivot sijaitsevat hankalissa
paikoissa tonttien perilld”, Pasi Eerola kertoo. "Olemme
kayttaneet tehtdvissa tahdn saakka nelivetoautoja. Nyt
kun Mercedes-Benzilta saa hydraulisen etuvedon, halu-

simme ehdottomasti sellaisen 6x2 alustaan. Jarjestelma
toimii aina 25 km/h nopeuteen saakka kuudella ensim-
maiselld vaihteella ajettaessa. Kun kyseinen nopeus ylit-
tyy tai vaihdetaan kutosta isommalle vaihteelle, jarjes-
telma kytkeytyy valmiustilaan. Takaisin se kytkeytyy
padlle, kun vauhti jélleen hiipuu. Nopeuden noustessa
yli 60 km/h jdrjestelmd kytkeytyy kokonaan pois
paalta.”

Hydraulinen etuveto tuo mukanaan paremman poltto-
ainetalouden ja ajomukavuuden. "Ensikokemukset ovat
loistavat. Moottorivoimanoton ansiosta etuveto on heti
paalld haluttaessa. Veto ei katkea etupyoristé edes vaih-
tamisen aikana”, Eerola sanoo tyytyvdisend ja kertoo
tilanneensa lisaa hydraulisella etuvedolla varustettuja
autoja. "Tilauksessa on myds hydraulisella etuvedolla
varustettu nosturi-/vaihtolava-auto”, Eerola sanoo. =~ m

www.eerolayhtiot.fi

220

ajoneuvoa
kuuluu Eerola-
Yhtididen kalus-
toon - moderneim-
mat viemarihuolto-
ja puhdasvesi-
kuorma-autot seka
kevyet pakettiautot
ovat merkiltdén
padosin Mercedes-
Benzeja
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15 PROSENTIN SAASTO

Kiinteistdjen ja teollisuuden teknisten ratkaisujen erikoisosaaja Caverion otti
osaa pakettiautojen Fuel Duel -vertailuajoon. Citan ja Vito vakuuttivat kaikilta

ominaisuuksiltaan

Suuntaa nayttiva testi
Taloudellisuus ja tehokkuus ovat auton valinnassa ratkaisevia tekijoitd Heikki Yrjalélle, joka on Caverion Suomi
Oy:n hankintapaallikko ja vastaa yrityksen autokalustosta - Fuel Duelista hén sai runsaasti uutta tietoa



160

uutta
pakettiautoa
hankittiin Caverio-
nille yksinomaan
vuonna 2015 -
valinta on kohdistu-
nut vuoden ajan
myos Mercedes-
Benziin

aras mahdollinen tehokkuus ja taloudellisesti
houkuttelevat kokonaiskustannukset ovat tar-
keita kriteereja autovalinnoissammme”, Heikki
Yrjdld sanoo. Han on Caverion Suomi Oy:n
hankintapaallikko ja vastaa myos yrityksen kdytossa
olevasta autokalustosta. Yhtiolla on kaytossa noin
800 pakettiautoa seka 200 erikoislaitetta ja muuta ajo-
neuvoa, jotka on raataloity kiinteistotekniikan ja teolli-
suuden ratkaisujen toteuttamisen ja yllapidon tehtdviin.

Kevaalla Caverion osallistui Mercedes-Benzin Fuel
Duel -vertailuajoon. Yrityksen kuljettajat olivat talloin
kaksi viikkoa reissun padlla Citan 109 CDI A2 -, Vito
109 CDI ONE -ja Vito 111 CDI A2 -ajoneuvoilla samoja
reitteja pitkin kuin verrattavat autokaluston omat pa-
kettiautot. Polttoaineenkulutus mitattiin, ja reittitietoja
keréttiin muutoinkin kattavasti.

"Mercedes-Benzin autot osoittivat taloudellisuutensa
Fuel Duel -testeissa. Niiden keskikulutus oli keskimaa-
rin noin 15 prosenttia pienempi kuin verrokkiajoneu-
voilla. Mielestani Fuel Duel on kaikin puolin hyva kon-
septi, silla testitilanne on puolueeton. Testi antaa
tarkeaa tietoa kaytossa olevan kaluston kulutuksesta
seka siitd, onko kulutusta jatkossa mahdollista pienen-
taa”, Yrjala toteaa.

Mercedes-Benz on yksi kolmesta automerkistd, joi-
den pakettiautoja Caverionilla on kdytossa. "Ensimmai-
set tahtimerkkiset autot tulivat kdyttoon reilu vuosi sit-
ten”, Yrjala kertoo. "Kokemukset niistd samoin kuin
Vehon palveluista ovat olleet hyvid, joten Citanien,
Vitojen ja Sprintereiden sekd myds Mercedes-Benz-
merkKkisten henkiloautojen madra on kasvanut tasai-
sesti. Me maarittelemme raamit autojen hankinnassa,
minké jalkeen Caverionin yksikot saavat tehdé valin-
tansa itse. Esimerkiksi vuonna 2015 hankimme noin
160 uutta pakettiautoa.”

Autokalustoa uudistetaan huoltoleasing-sopimuksilla,
joiden kestot vaihtelevat kolmesta viiteen vuoteen.
"Pakettiautoihin tehddan eri liiketoimintayksikoiden
vaatima varustus. Tyokaluhyllyt ja muu varustus maa-
raytyy sen mukaan, meneeko auto vaikkapa sahko-,
LVI, lammitys- tai ilmastointipuolen kayttoon”, Heikki

Yrjala kertoo. Lisdksi autoihin laitetaan vilkkuja, sam-
muttimia, inverttereitd ja muita varusteita. Joskus myos
jousitusta vahvistetaan. Kaikissa autoissa on telematiik-
kavarusteet ajoseurantaa ja tyonohjausta varten. Elekt-
ronisen ajopdivékirjan avulla ajot tallentuvat automaat-
tisesti.”

Yrjala tekee vain yhden tilauksen - kaikesta muusta
huolehtii automyyja: "Hanen vastuullaan on hoitaa au-
ton varustelu, olla yhteydessa loppukayttdjaan, toimit-
taa uusi auto oikeaan paikkaan sekd palauttaa vanha
auto. Tama kaikki on toiminut hyvin Vehon myyntipaal-
likko Panu Lahtisen kanssa. Mercedes-Benz tarjoaa
luotettavia ja kokonaiskuluiltaan edullisia pakettiau-
toja, joista kuljettajat pitavat. Tarkead on myos se, etta
niihin saa halutun vetotavan eli etu-, taka- tai nelive-
don.” [ |

www.caverion.fi

CAVERION LYHYESTI

Toimisto- ja asuinrakennusten, liikekiin-
teistdjen, julkisten rakennusten,
infrastruktuurin ja teollisuuslaitosten
teknisten ratkaisujen suunnittelu,
toteutus, huolto ja kunnossapito ovat
Caverionin ydinosaamista. Caverion
perustettiin kesdkuussa 2013 kiinteis-
toteknisten ja teollisuuden palveluiden
irtautuessa YIT-konsernista itsenéi-
seksi konsernikseen. Yhtiolla on 12
toimintamaassa Pohjois-, Keski- ja
Itd-Euroopassa yhteensa noin 17 400
tyontekijaa. Vuoden 2015 liikevaihto
oli noin 2,4 miljardia euroa.
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Luotettava ja taloudellinen
KotiSun Oy:lla on kaytossaan
tahtimerkkisten pakettiautojen
koko paletti Citanista Sprinteriin -

. ——

e

VESITIIVIS

KotiSun Oy on putkiverkkojen saneerauksen markkinajohtaja

Suomessa. Yrityksen autokannassa Mercedes-Benzin osuus on

kasvanut viime vuosina jatkuvasti

oka vuosi vakuutusyhtiot maksavat

Suomessa noin 150 miljoonaa euroa

korvauksia vesivahingoista. Syyné ovat

usein vanhentuneet putket. "Ongelma
koskee jo suurinta osaa pientaloista”, sanoo
Kalle Lahtinen, KotiSun Oy:n toimitusjoh-
taja. "Meiltd loytyy teknistd osaamista
ja vastaavaa asiakkuudenhallintaa, jotta
voimme vastata tdhdn saneeraustarpee-
seen.”

KotiSun Oy tyollistdd 300 tyontekijaa eri
puolilla maata. Toimipisteet sijaitsevat Es-
poossa, Helsingissd, Joutsenossa, Jyvasky-
lassd, Kuopiossa, Lahdessa, Oulussa, Rova-

niemelld, Seindjoella, Raisiossa, Ulvilassa ja
Vantaalla, joten asiantuntijat paasevat aina
nopeasti paikan péalle. KotiSun Oy on kayt-
tovesi-, lampoverkko- ja viemarisaneerauk-
sien markkinajohtaja Suomessa. Yritys
kykenee vastaamaan alan suuriin vaatimuk-
siin yli 10000 putkiremontin kokemuk-
sella. "TNS-Gallupin tekemén tutkimuksen
mukaan 94 prosenttia asiakkaistamme suo-
sittelee meita tuttavillensa”, kertoo KotiSun
Group Oy:n toimitusjohtaja Kalle Lahtinen.

KotiSunin tehokas toiminta asiakkaiden
parissa hoidetaan pakettiautoilla, joita on
ajossa yli 100. Niistd suurin osa on tdhti-

merkKkisid autoja. "Aikanaan hankimme
pakettiautot kaytettyind, mika oli siina
kohtaa taloudellisesti jarkevad, mutta ny-
kydan on viisainta ostaa autot uutena”,
Kalle Lahtinen pohtii. "Parin viime vuoden
aikana kanta on muuttunut Mercedes-
Benz Citan-, Vito- ja Sprinter-autoihin,
joita on hankittu omaksi Veholta jo yh-
teensd 84 kappaletta elokuuhun 2016
mennessa ja lisda on tulossa. Myos ostojen
keskittaminen on meille paras ratkaisu.
Veho on meille oikea kumppani, silld pal-
velu pelaa kaikin puolin myynnistéa huolto-
palveluihin.”



Toimitusjohtaja Lahtinen muistaa vield
hyvin, miten yhteistyo Vehon ja Mercedes-
Benzin kanssa sai alkunsa: "Jyvaskylan
Vehon automyyjd Mikael Maéakinen ja
myyntipadllikko Sami Hallikainen Es-

poosta ottivat yhteyttda ja kysyivit, etta
voivatko he tulla kdyméan. Palaveri meni
hyvin ja aloitimme kaupanteon eli kylld
myyjien aktiivisuus on valttia alalla kuin
alalla.”

Veho toimittaa Mercedes-Benz-pakettiau-
tot hyvin varusteltuina. Autoissa on esimer-
kiksi peruutuskamerat, Webasto-lisdlammit-
timet, kuljetustilan vaneroinnit, vetokoukut
ja jaykemmat takajouset. Lisdksi tilaamme
kaikki autot vaihdeautomatiikalla. "Py-
rimme tdyttdméadn asentajiemme toiveet”,
Lahtinen sanoo. "Lisdvarusteiden on tarkoi-
tus helpottaa kentdlld liikkuvien asenta-
jiemme arkea.” Veho toimittaa Citanit, Vitot

)
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ja Sprinterit valmiiksi teipattuina, kun taas
hyllytysten asennukset KotiSun hoitaa itse
Jyvaskylassa. "Autoilla ajetaan 40000 -
50000 Kkilometrida vuodessa”,
summaa. "Autot ovat osoittaneet luotetta-

Lahtinen

vuutensa. Myos niiden taloudellisuus on
erinomainen: huoltovalit ovat pitkat ja polt-
toaineenkulutus alhainen.” ]

www.kotisun.fi

"Veho on meille paras yhteistyokumppani: asiakaspalvelu
toimii joka suhteessa, niin myynnissd kuin huollossa”

Kalle Lahtinen, KotiSun Group Oy:n toimitusjohtaja

Kaytannollinen tavaratila
Veho toimittaa Mercedes-Benz-pakettiautot muutoin téydellising,
mutta KotiSun Oy hoitaa itse hyllytysten asennuksen
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YHDEN LUUKUN

PERIAATE

KehdaVeho Espoo on tdyden palvelun hydtyajoneuvokeskus, joka tarjoaa

kokonaisratkaisut yhden luukun periaatteella. Asiakastyytyvaisyys on nain taattu

ehdVeho Espoon palvelut hy6tyajoneuvoasi-
akkaille ovat tdydellisen kattavat, silla sa-
masta paikasta 10ytyy ajoneuvojen myynti,
huolto, vauriokorjaukset, varaosat, varus-
telu ja katsastukset. Lisdksi Espoon Lommilassa toimii
Mercedes-Benz-hyotyajoneuvojen maahantuonti, mika
takaa teknisen osaamisen sekd muut tukitoiminnot.
"Meilla on Lommilassa huoltotoiminnoissa kaytossa
hyvit tilat eli 19 paikkaa raskaalle kalustolle”, huolto-
paallikko Timo Juvonen kertoo.
"Kuorma-autojen lisdksi huollamme ja varuste-
lemme myds linja-autot. Ammattitaitoisia asentajia on

huollon puolella 19 ja varustelussa kolme - liikumme
lisdksi kentélld varustelluilla huoltoautoilla. Toimin-
tamme on tehostunut entisestdan, kun hyotyajoneuvo-
jen varustelu siirtyi maaliskuussa samaan rakennuk-
seen huoltotoimintojen ja maahantuonnin kanssa.
Entisissa varustelutiloissamme toimii nyt henkilo- ja
pakettiautopuolen varustelu, nekin loogisesti huolto-
toimintojen yhteydessd.” Espoon hydtyajoneuvohuol-
lossa kdy noin 500 ajoneuvoa kuukaudessa ja varus-
telussa tehddan maahantuonnin asiakasvarustelut
kaikkiin Suomeen tuotaviin Mercedes-Benz-hyotyajo-
neuvoihin.

e

Ajansadstoa
Lommilan
hydtyajoneuvo-
keskus tarjoaa
kaikkien
ajoneuvojen
katsastupalvelut
yhden luukun
periaatteella



"Kevyelld puolella huollamme kuukaudessa noin 1200
autoa, joista ldhes puolet on pakettiautoja, mutta henkilo-
autojen maard kasvaa koko ajan”, kevyen kaluston korjaa-
mopaallikko Timo Saras toteaa. ”Ja nyt kun tarjoamme
myos katsastuspalvelut, asiakasmadrat lisadntyvat senkin
kautta. Kevyelld puolella on tilla hetkelld 19 osaavaa asen-
tajaa huollossa ja nelja varustelussa - mdara on kasvanut
viime aikoina oleellisesti.”

Huoltopalveluiden laadun liséksi pitkat aukioloajat saa-
vat asiakkailta kiitosta: Keh@dVeho Espoon raskaan kaluston
huolto palvelee arkisin kello 7.30-21.00 ja lauantaisin 7.00-
15.00. Kevyen puolen huolto on avoinna arkisin 7.30-18.00.

Lommilan asentajia ja teknistd henkilostoa koulutetaan
saannollisesti, mikd takaa osaamisen. Sitd jaetaan li-
sdksi ympari maata. "Vantaalla avattiin syksylld 2016
Mercedes-Benz Global Training Center -koulutuskeskus,
joka tehostaa koulutuksia entisestddn”, Juvonen toteaa.

Myyntiluvut myétédtuulessa
Aluemyyntijohtaja Mika Liljestrom uskoo vuodelle 2016
suunniteltujen myyntitavoitteiden ylittyvan

Asiakkaita palvellaan Lommilassa kaikkien ajoneuvojen
katsastuspalveluilla. "Hy6tyajoneuvot aloitti edellakévijana
Suomessa raskaan kaluston katsastuspalvelut pari vuotta
sitten, ja paatos on osoittautunut erittdin hyvaksi”, katsas-
tuspalveluista vastaava Antti Kivilaakso sanoo. "Asiakkaan
elamd helpottuu, kun hdn saa myos katsastuspalvelut sa-
man katon alta. Hyotyajoneuvot menevét yleensa huollon
kautta katsastukseen, jolloin tehdddn samalla mm. jarruso-
vitukset ja piirtureiden ym. méaédrdystarkistukset valmiiksi,
joten katsastaminen sujuu nopeasti ja huoletta. Meilld on
my0s ADR- ja VAK-luvat seké liséksi katsastamme puolus-
tusvoimien kalustoa. Katsastukset palvelevat asiakkaita ar-
kisin kello 9.00-17.00. Myds huoltomme laadunvalvonta on
parantunut entisestaan.” Mercedes-Benz-hyotyajoneuvoilla
on vahva markkinaosuus Eteld-Suomen ja paakaupunki-

Vilkasta huoltopalvelua
Huoltopéaallikkd Timo Juvosen mukaan hydtyajoneuvohuollossa
kdy noin 500 ajoneuvoa kuukaudessa

seudun alueella. Laadukkaiden autojen lisdksi menestyk-
sen takana on vahva myynti- ja huoltoverkosto seka osaava
innokas henkilokunta. "Alueellamme on myyntipisteet
Espoossa, Vantaalla, Liedossa, Lahdessa, Kouvolassa ja
Lappeenrannassa. Niissé asiakkaita palvelee nelja myyn-
tipaallikkod ja 14 hyotyajoneuvomyyjaa”, aluemyyntijoh-
taja Mika Liljestrom kertoo. "Vaihtoautotoimintojen paa-
paikka on myos Lommilassa, josta 10ytyy jatkuvasti yli 200
kaytettya ajoneuvoa. Uusien Mercedes-Benzien myynti on
sujunut hyvin ja uskon, ettd jopa ylitimme vuodelle 2016
asetetut korkeat tavoitteemme.” ]

www.vehotrucks.fi



TALOUDELLINEN,
TURVALLINEN, AINA
KAYTETTAVISSA

Bohmin kuljetusliike tekee kaikkensa, jotta kuorma-autot saadaan tuottamaan
hyvin. Menestysreseptin ainekset ovat polttoaineen saasto, auton kayttoasteen
ja suunniteltavuuden parantaminen Mercedes-Benz Uptimen avulla seka

turvallisuuden maksimointi. Perustan muodostaa Mercedes-Benz-kuorma-autojen

RoadEfficiency-konsepti »




TRANSPORT 2-2016 AUTO & TEKNIIKKA 19




20 AUTO & TEKNIIKKA TRANSPORT 2:2016

itd voisi luulla, ettd maanteilld toimivat kulje-
tusliikkeet ilahtuisivat laskevista dieselin hin-
noista. Mutta jos hinnat putoavat liian nopeasti,
se voi olla karvas pala. Syy on yksinkertainen:
suurten lentoyhtididen ja laivanvarustamojen tapaan
pienemmat ja keskikokoiset kuljetusliikkeet solmivat
dieselin ostoissa pidempiaikaisia sopimuksia voidak-
seen taistella liian voimakkaita hinnannousuja vastaan.

Kolikon kaantopuolena on, ettd jos hinta vapailla
markkinoilla putoaa paljon aikanaan neuvotellun hin-
nan alapuolelle, kuljetusliikkeiltd saatetaan alkaa vaa-
tia rahtihintojen laskemista. Hatdtapauksessa kulje-
tukset kilpailutetaan lyhyelld varoitusajalla uudelleen.

Monissa rahtimaksuissa on jo tosin huomioitu die-
selin hinnanvaihtelut. Siten rahteihin lisdtaan maksuja
tai niistd vahennetddn maksuja polttoaineen markkina-
hinnan mukaan. Jos hintojen laskut ovat huomattavia,
kuljetusyritys saattaa maksaa jokaisesta kuljetuksesta
ylimaaraista, jos se on solminut dieselin pitkén aikava-
lin ostosopimuksen.

Tama on erittdin tuttua Rudiger Bohmille, joka on
Bohm Giiterverkehrs GmbH:n toimitusjohtaja. Yritys
sijaitsee Langenhagenissa, lahella Hannoveria. Hanen
yrityksellddn on noin 100 kuorma-autoa, jotka hoitavat
etenkin sdhko- ja autonvalmistusteollisuuden suurten
huolintaliikkeiden kuljetuksia. "Runsas neljannes kiin-
teistda kustannuksistamme aiheutuu nykydan polttoai-
nehankinnoista”, Bohm sanoo. "Niinpa solmimme pit-
kén aikavélin sopimuksia, jotta suunnitelmallisuus on
taattu. Katsomme jokaisen diesellitran perdan, jonka
voimme vain jotenkin sddstdd. Kukaan ei valitettavasti
voinut ennustaa sitd, mitd dieselin hinnalle tapahtui
menneiden kahden vuoden aikana. Hinta putosi niin
alas, ettd hyvasta tilauskannasta ja jarkevésti neuvotel-
luista dieselsopimuksista huolimatta uhkasimme lui-
sua miinuksen puolelle.”

POLTTOAINESAASTOA JA KUSTANNUSTEN
LASKUA

Vuonna 2014 litra dieselid maksoi esimerkiksi Saksassa
keskimiarin 1,35 euroa. Vuotta mydhemmin hinta oli
pudonnut 1,17 euroon, ja vuoden 2016 alussa hinta oli
euron luokkaa. "Alhaiset dieselhinnat auttavat meidan
alaamme hyvin vahan, silld ne eivat ole pitkaan voimassa
ja ovat merkki epdvakaista markkinoista”, Bohm kertoo.
"Paljon tédrkedmpid logistiikka-alalla ovat verraten va-
kaat hinnat, joihin laskelmat voi perustaa.” >

"Runsas neljannes kiinteistd
kustannuksistamme aiheutuu
nyKyddn polttoainehankinnoista.
Siind tdytyy katsoa jokaisen
diesellitran perddn, jonka vain
voimme jotenkin sddstdad”

Riidiger Bohm, toimitusjohtaja ja osaomistaja,
kuljetusliike Bohm Giiterverkehrs GmbH, Langenhagen

Lukuisia
vaikutusmahdollisuuksia
FleetBoard-kayttdanalyysin, Mercedes- E;{
Benz-ProfiTrainingin ja modernien qc; "

kuorma-autojen avulla B6hm véhentaa By Ce
polttoainekustannuksia jatkuvasti | @ = =




KUSTANNUKSET ALAS

Kulutuksen saasto jopa viisi prosenttia
Mercedes-Benz RoadEfficiencyn keskeinen tukipilari on alhaiset
kustannukset asiakkaalle. Esimerkiksi toisen sukupolven OM 470

-moottorin ja voimansiirtolinjan toimenpidepaketin kdyttdonotto
Actrosissa toi jopa viiden prosentin sdastot polttoaineen kulutuk-
sessa. Actros, jossa on viime vuonna esitelty toisen sukupolven

OM 471 -moottori, kulutti jopa kolme prosenttia vdhemman polttoai-
netta. Nyt tdméan suositun voimanpesén dieseljanoa on suitsittu
kokonaisen toimenpidepaketin avulla edelleen jopa kolme prosent-
tia. Raskaiden mallisarjojen autojen taloudellisuus on Mercedes-
Benz-kuorma-autoilla jo perinne: kun kyse on polttoaineen kulutuk-
sesta, tuotekehittdjat ovat taistelleet jo vuosia jokaisesta
prosentista. Jo vuonna 2011 kyettiin tuolloin esitellyn Actrosin
kulutusta pienentdméaan edeltdjaansa verrattuna jopa viidella
prosentilla. Bohm Giiterverkehrs GmbH:n kohdalla pienennys oli jopa
kaksitoista prosenttia. Kun sitten 2012 lanseerattiin Predictive
Powertrain Control, kulutus laski alykkaan vakionopeussaatimen
kayton myota viela toiset viisi prosenttia.

Palvelut parantavat tehokkuutta

Mercedes-Benzilla on polttoaineen kulutuksen s@éstétoimenpiteiden
ohella myds muita mahdollisuuksia laskea kustannuksia. Naita

ovat Actrosin pitkat huoltovalit, hyva jaanndésarvo, luotettavuuden

ja laadun jatkuva parantaminen samoin kuin palveluiden runsas
tarjonta. FleetBoard-kayttoanalyysi esimerkiksi osoittaa liikennoitsi- i
joille puutteet kuorma-auton taloudellisessa kéytdssé ja paljastaa =
siten koulutustarpeen. Mercedes-Benz ProfiTraining -koulutuksessa
kuljettajille opetetaan polttoainetta sdastavaa ja kulutusta vahenta-

vaa ajotapaa.

Viahaan tyytyviiset
moottorit

Bohmilla on kaytossa
toisen sukupolven

OM 471 -moottori, joka
osin voimansiirtolinjaan
tehdyn toimenpidepake-
- tin ansiosta kuluttaa

vahemman polttoai-
netta kuin edeltdjamoot-
tori
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Hénelld on keinot dieselhinnan jyrkkaa alaméked
vastaan: "Olemme tehneet sen saman, mika on tehnyt
meistd suuren”, sanoo yrityksen johtaja, joka 1970-
luvun alussa aloitti yrittdjand ajamalla itse 7,5-tonnista
autoa. "Jokainen kivi on kddnnetty. Ja aina tehdaan uu-
sia tarkastuksia ja tarvittaessa uusia saatoja.”

Konkreettisesti tama tarkoitti sita, ettd Andreas Kiel,
kuljettajakouluttaja, ajokaluston tekninen johtaja ja
korjaamopaallikko Bohmilld, tarkasteli FleetBoard-
kayttoanalyysin avulla kuljettajien ajosuoritteita viela
kerran suurennuslasin kanssa. Jos analyysi osoitti
puutteita ennakoivassa ajotavassa, han lisdsi koulu-
tusta. Lisdksi ajokaluston uusimiseen pantiin vauhtia:
ajokaluston jokainen uusi Actros tilattiin toisen suku-
polven OM 471 -moottorilla, joka saadstdd poltto-
ainetta vield noin kolme prosenttia lisdd edeltdjaansa
verrattuna. Alykds vakionopeudensiddin Predictive
Powertrain Control ja Economy-paketit ovat joka ta-
pauksessa vakiovarusteita Bohmilld. ”Polttoaineen
saastaminen on erityisen hauskaa, kun sen on ostanut
kalliilla”, yritysjohtaja virnistéa.

MERCEDES-BENZ UPTIME - OPTIMAALINEN
SUUNNITTELU

Bohm on ldhtenyt jatkuvan optimoinnin tielle myos
toisaalla ja kokeillut tuottoa kasvattavia innovaatioita.
Hyva esimerkki tdstd on Mercedes-Benz Uptime
-palvelu. Kuljetusliike on testannut tatd uutta pal-
velua menneiden kahden vuoden ajan intensiivisesti
Mercedes-Benzille ja kyennyt parantamaan talla tavoin
autojen kayttoastetta vield selvasti entisesta.

Mercedes-Benz Uptime hyodyntaa telematiikan suo-
mia ratkaisuja. "Ennen asiakkaat ajoivat kuorma-au-
toilla korjaamolle. Sielld auton tekniset tiedot luettiin
ja analysoitiin johdon valityksella kiinnitetylla 1appa-
rilla”, Andreas Kiel kertoo. "Tdmé sama tapahtuu
Mercedes-Benz Uptime -palvelun avulla edelleen,
mutta etdnd - ja jatkuvasti.”

Néin yritys on jatkuvasti tarkoin perillda kuorma-au-
tojensa teknisestd kunnosta ja saa tarvittaessa jopa
konkreettisia toimintaohjeita. Lopputulos on erinomai-
nen: kuljetusliike ja korjaamo voivat yhteistuumin kor-
jata muutoin tielle jadvan auton hyvissa ajoin, jolloin
minimoidaan ikdvat seisonta-ajat, ja kaikki huoltoon
liittyvat toimet voidaan suunnitella optimaalisesti.

Kaikkien kuljetustehtdvien luotettava hoitaminen on
Bohmille kaikkein tarkeinta. "Mercedes-Benz Uptime »

Hairiottomat kuljetukset

Mercedes-Benz Uptimen puitteissa asiakaspalvelukeskus
Customer Assistance Center ilmoittaa kuljetusliike Bhmin Sonja
B&hmille teknisen toimenpiteen tarpeesta. Nadine Wulf (alla)
Mercedes-Benz-liikkeestd Hannoverista pitda huolen, etta
“varikkokdynnistd” tulee mahdollisimman lyhyt ja ettd se saadaan
ajoitettua kuljettajalle joka tapauksessa pakolliseen taukoon




Oikea-aikainen kunnostus
Mercedes-Benz Uptime piféé Béhmin a
kuorma-auton teknisistd muuttujista. N
valoon tulee nopeasti esimerkiksi s:e, ett
auton yksi rengas menettda ilmaa - mika
aiheuttaa ajon katkeamisen, jos sitd ei hu
ajoissa. Mercedes-Benz Uptimen ansiosta BO
korjaamon Ahmed EI Bekkali voi ryhtya heti toim
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auttaa meitd téssd valtavasti”, Ridiger Bohm kehuu.
"Jos olemme ottaneet hoitaaksemme vaikkapa kahden
vuoden ajaksi jonkin tehtaan tavaratoimitukset, silloin
asiakkaat eivat halua kuulla siitd mitdan kahteen vuo-
teen. Kaiken on toimittava kellontarkasti.”

Jos jokin kuorma-autoista uhkaa jadda pois ajosta,
Mercedes-Benz Uptime -palvelun ansiosta tieto tasté va-
litetddn Alankomaissa Maastrichtissa sijaitsevaan asia-
kaspalvelukeskukseen Customer Assistance Center
(CAC). Sielta soitetaan sitten suoraan Andreas Kielille.
CAC ja Bohmin tiimi pohtivat sitten yhdessa eri mah-
dollisuuksia estdd kuorma-auton poisjadnti ajosta.

Jos korjaus pitdd tehda heti, aika kuorma-auton ajo-
reitilld sijaitsevaan korjaamoon sovitaan yhdessa. CAC
nimedd sopivat huoltopisteet, selvittda niiden aikare-
surssit ja kurkistaa jopa korjaamon varastoon, josko
sielld on kaikki tarvittavat varaosat. Sitten laaditaan
tyomaardys, korjaamo valmistautuu "varikkokayntiin”,
joka on sovitettu kuorma-auton suunniteltujen kuor-
manlastaus- ja kuormanpurkuaikojen mukaan. Usein
korjaus saadaan sopimaan jopa kuljettajan pakollisen
lepotauon ajaksi.

"Kerran yhdessd kuorma-autossamme oli polttoai-

neinjektori rikki”, Andreas Kiel muistelee. ”Sita sattuu Taydellinen valmistautuminen
joskus, kun tankattu polttoaine ei ole ihan puhdasta. Mercedes-Benz Uptime on Iahettanyt Hannoverin
Saimme puhelun CAC:lta, ettd auton suorituskyky tulee likkeeseen tiedon pakokaasun lampdtilatunnisti-

men vaihtotarpeesta. Varaosa |6ytyy varastosta,
joten mekaanikko Benjamin Lau voi vaihtaa osan
ripedsti, ja Bohmin Actros paasee toimittamaan

tavarat maaranpaahan

pian laskemaan. Se mitd tdmdén jélkeen tapahtui, oli mi-
nulle aivan uusi ulottuvuus huoltolaadussa: kollegat
olivat hetkessa ottaneet yhteytta laheiseen korjaamoon,
jossa oli tarvittava varaosa, ja ilmoittaneet tyonjohta-
jalle. Kuorma-auto saatiin néin korjattua ajoreitin var-
rella, seurauksena oli vain pieni viivdstyminen rahdin
toimituksessa. Ilman Mercedes-Benz Uptime -palvelua
kuorma-auto olisi jadnyt tien paalle, ja olisi ollut taysin
mahdotonta kuljettaa toimitus vield saman péivan ai-
kana perille.”

Myos Sonja Bohm, joka on seurannut Mercedes-Benz
Uptimen kayttoonottoa Bohmilld, osaa heti kertoa esi-
merkin tilanteesta, jossa tekninen hairiotilanne saatiin
korjattua Mercedes-Benz Uptimen ansiosta jo ennen
kuin vakavaa ongelmaa ehti syntydkddn: “Saimme
CAC:lta sdhkopostin, jossa kerrottiin, ettd yhden
kuorma-automme pakokaasun jalkikasittelyssa on hai-
rio. CAC:n suosituksesta soitin sitten kuljettajalle ja
pyysin kdynnistamdan dieselhiukkassuodattimen puh-
distuksen manuaalisesti mittariston valikosta. Ilman
tata tietoa dieselhiukkassuodatin olisi tayttynyt aina
vain enemman, kunnes suorituskyky olisi laskenut »




Ripeid korjaus

Jos korjaustarve tunnistetaan ajoissa,
vastuuhenkil6t pystyvat yleensa
suunnittelemaan korjaamokaynnin
siten, ettd kuljetusliikkeen ka

olevat ajot eivat hairiinny:

MERCEDES-BENZ UPTIME -PALVELUN
TUKIPILARIT

Vilittdman korjaustarpeen tunnistaminen heti,
ajosta poisjaantien estaminen
@ Mercedes-Benz Uptime tarkastaa jatkuvasti etdna auton

jarjestelmien tilan. Jos kuorma-autoon uhkaa tulla akuutti vika,
Maastrichtissa toimiva Mercedes-Benz Customer Assistance Center
(CAC) saa tasta valittomasti tiedon. Sieltd soitetaan sitten suoraan
asiakkaalle. Tarvittaessa samalla sovitaan aika kuorma-auton
ajoreitilld sijaitsevaan korjaamoon. lhannetapauksessa nama
prosessit sovitetaan kuorma-auton suunniteltujen kuormanlastaus-
ja kuormanpurkuaikojen seka kuljettajan lepoaikojen mukaan, jolloin
kuljetustehtaviin ei tule hairioita.

—

masta, jonka kuljettaja voi kuitenkin ratkaista nopeasti itse, jos hén
tietaa tarkalleen, mitd hanen pitaa tehda. Voi olla, ettd esimerkiksi
dieselhiukkassuodatin pitda regeneroida manuaalisesti tai jonkin
renkaan rengaspaine on liian alhainen. Mercedes-Benz Uptime
kokoaa tapahtumat ja valittda ne ajokalustosta vastaavalle henkildlle
verkossa toimivaan asiakasportaaliin ja sahkopostitse.

Reaaliaikainen informointi,
kunnostuksen helpottaminen
Kuorma-auton diagnoosiohjelmisto ilmoittaa ongel-

Korjausten ja huoltojen optimaalinen suunnittelu

Kaikki huollot ja korjaukset, joita ei tarvitse tehda heti,

voidaan Mercedes-Benz Uptime -palvelun ansiosta tehda

aiempaa tehokkaammin. N&ita ovat esimerkiksi tietyt
huollot kuten jarrupalojen, voiteluaineiden tai suodattimien vaihto,
mutta myos tietyt mukavuustoimintojen vikatilanteet, esimerkkina
ilmastointilaite. Tiedon tarvittavista toimenpiteistd Mercedes-Benz
Uptime valittda automaattisesti asiakkaan valitsemaan Mercedes-
Benz-huoltopisteeseen. Huoltopiste kokoaa yhteen tulossa olevat
huolto- ja korjausty6t, ottaa yhteyttéd asiakkaaseen ja sopii hdanen
kanssaan ajankohdan, joka sopii parhaiten ajoreitteihin ja tuleviin
huoltotarpeisiin. Ndin korjaamokaynnit minimoidaan ja seisonta-ajat
lyhenevat. Lisdksi Mercedes-Benz Uptime antaa kdyttodn muita
arvokkaita tietoja, esimerkiksi ne ajankohdat, jolloin kuljettaja ei ole
kasitellyt autoa taloudellisesti. N&in ajokaluston vastuuhenkil6t
voivat antaa kuljettajilleen tarkkaa palautetta ja jarjestad mahdolli-
sesti koulutusta.

Valvontaa 24h
Mercedes-Benz
Uptimen lanseerauksen
Bohmilld hoiti ajokalus-
ton johtaja Andreas Kiel.
Suurin etu hdnen
kannaltaan on, ettd han
voi arvioida vikaa ilman,
ettd kuorma-auton
tarvitsee keskeyttaa
ajoaan
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tai seurauksena olisi ollut jopa ajonopeuden rajoitus
20 kilometriin tunnissa.”

Mercedes-Benz Uptime tukee Bohmid reaaliaikai-
sesti myos muunlaisissa tapauksissa, joten tarkeat
kunnostustoimenpiteet saadaan tehtyd ajoissa. Esi-
merkkina renkaat: "Heti kun olimme aloittaneet palve-
lun testaamisen saimme tiedon siitd, etta kahdessa au-
toistamme rengaspaineet olivat liian alhaiset”, Andreas
Kiel kertoo. ”Soitin heti kuljettajille ja pyysin heitd nos-
tamaan rengaspaineet suositeltuun arvoon. He olivat
todella hammastyneita siitd, miten tarkasti olin perilla
asioista - ja todella iloisia siitd, ettd sddstyivat mahdol-
lisesti vaaralliselta ja ainakin aikaa vievélta rengasri-
kolta. Tallaisen palvelun ansiosta kuljettajamme ovat
ottaneet Mercedes-Benz Uptimen hyvin vastaan. Se on
heille kuin yksi turvaverkko lisda.”

AUTOTARKASTUKSET ETANA

Mercedes-Benz Uptimen ansiosta myos kuljetusliik-
keen omalla korjaamolla on aina tarkka tieto Actros-
kaluston teknisestd kunnosta. Nadine Wulf on huol-
toassistentti kuorma-autojen huoltojenhallinnassa
Mercedes-Benz-liikkeessd Hannoverissa, josta Bohm
liisaa kuorma-autonsa. Tyonsa puolesta hén on ollut
alusta asti tukemassa Mercedes-Benz Uptimen kéyt-
toonottoa Bohmilld. “Voimme tehdd taalta kasin pika-
testin kuorma-autoon, jotta saamme rajattua ilmoitetun
vian vieldkin tarkemmin. Ndin saamme selville, tay-
tyyko meidan tai jonkin toisen Mercedes-Benz-huolto-
pisteen tehda heti jotain tai voiko asia odottaa seuraa-
vaan huoltoon saakka. Hyvd suunnittelu on kaikki
kaikessa!”

Siitd 1dhtien, kun kuljetusliikkeelld on ollut kaytos-
saan Mercedes-Benz Uptime, korjaamokaynnit ovat to-
dellakin vahentyneet ja my0s korjaamolla kdytetty aika
on aiempaa lyhyempi. Aina kun kuorma-auto tuli huol-
toon, mekaanikot tiesivat etdkyselyn ansiosta aina etu-
kateen, mita oli odotettavissa.

"Ajosta poissaolojen vélttdminen Mercedes-Benz
Uptimen avulla ja siihen liittyva reaaliaikainen tuki
meidén itse tekemiin pienkorjauksiin on tarjolla vain
Mercedes-Benz-kuorma-autoihin”, Riidiger Bohm sum-
maa. "Se on jdrjestelmd, joka auttaa meitd kasvatta-
maan tuottavuuttamme ja suoriutumaan keskiméddrin
suuremmasta madrastd tilauksia kuorma-autoa koh-
den, koska jérjestelma ei lepdd koskaan.”

Tassd onkin samankaltaisuuksia yrityksen liikefilo-
sofian kanssa: "Minulla ei varsinaisesti ole vapaailtoja.
Silloinkin kun en ole toimistolla, johtohenkilomme ja
mind olemme kellon ympéri halytysvalmiudessa. Jotta
nykyaan pystyy vakiinnuttamaan paikkansa saksalai-
sena keskisuurena yrityksend maantiekuljetuksissa,
taytyy ensin hankkia luottamus. Se onnistuu vain, jos
huolehtii asioista jatkuvasti ja todistaa asiakkaille ole-
vansa luottamuksen arvoinen ja joustava yha uudelleen
ja uudelleen.”

Luottamus ja hyvét suhteet ovat tarkedt myds "talon
sisdlld”, Bohm tietdd. Siksi yrityksessa vietetddn esi-
merkiksi kerran vuodessa pihajuhlaa, johon kutsutaan
kaikki tyontekijat ja heiddn perheensd. Monet kuljetta-
jat ovat tyoskennelleet yritykselle jo pitkdan. Heille on
tarkedd, ettd pomo on sosiaalisesti valveutunut. Tama
heijastuu myos kuorma-autojen varustukseen. Kai-
kissa Bohmin Actros-autoissa on Safety Pack -turvalli-
suuspaketti, joka sisdltad lukuisia aktiivisia ja passiivi-
sia turvallisuusjérjestelmié. Kaikkiin uusiin tilauksiin
Bohm valitsee joulukuusta alkaen saatavilla olevan
Active Brake Assist 4 -jarruavustimen sekd kééntymi-
savustimen (ks. oikealla).

KULJETTAJAN JA KUORMAN TURVALLISUUS

"Meille kuljettajien turvallisuus on ensisijaisen tér-
keaa, mutta kuorma-autoissa olevat turvallisuusjarjes-
telmédt ovat myds taloudellinen tekija”, Andreas Kiel
sanoo. Turvallisuuspaketit lisadvat tehokkuutta turval-
lisen ajamisen, edullisten pakettihintojen, houkuttele-
vien leasing-ehtojen ja joissakin maissa alennettujen
vakuutusmaksujen myotéa.

"Olen ylpead siitd, ettd yritykseni on vaikeinakin ai-
koina saanut aina positiivisia uutisia veroneuvojal-
tamme”, Bohm sanoo. "Polttoaineen sdastossa, auton
kaytettavyydessa ja turvallisuudessa tyydymme vain
parhaaseen ja olemme aina avoinna uusille innovaati-
oille. Kokemukseni mukaan timé maksaa lopulta it-
sensd aina takaisin.” Mercedes-Benz-kuorma-autot on
antanut tdlle menestysreseptille hiljattain nimen:
RoadEfficiency. ]

www.boehm-gueterverkehr.de




Parasta kuljetuslaatua
Bohm panostaa polttoaineen séédstdon, auton

kaytettdvyyden parantamiseen ja turvallisuuden TURVALLISUUS ENSIN
optimointiin pystyakseen kuljettamaan autonval- Uusi Active Brake Assist 4 jarruavustin
R 1 <OeollisulCRgRReka mittauslogistl Active Brake Assist 4 ensiesiteltiin IAA-messuilla. Avustinjarjestelma

kan alan suurten huolintaliikkeiden tavaratoimi-
tuksia luotettavasti ja tehokkaasti

on kehitetty edelleen jo tutun edeltdjansé pohjalta. Edeltajan
toimintojen lisaksi se voi varoittaa kuljettajaa nopeuteen 50 km/h
saakka, jos jalankulkijoita liikkuu kuorma-auton ajoreitilla. Tarvitta-
essa Active Brake Assist 4 kdynnistda naissa tilanteissa samalla
osajarrutuksen. Jarjestelman kaytto ja ndytot eivat ole muuttuneet
edeltdvaan avustimeen verrattuna. Active Brake Assist 4:n tutkatek-
nologiaa on parannettu entisestdan ja sen ansiosta pystytaan
ensimmaista kertaa tarjoamaan mittausmenetelma liikkuvien
jalankulkijoiden tunnistamiseksi. Tekniikka on vankkaa tekoa, jotta
se toimii mahdollisimman luotettavasti kaikissa saa- ja valaistusolo-
suhteissa. Active Brake Assist 4 voi tunnistaa esteitd tarkasti jopa
250 metrin etdisyydelta ja liikkuvia jalankulkijoita 70 metrin etdisyy-
delta. Se tulee tarjolle joulukuusta 2016 alkaen lisdvarusteena ja
osana Safety Pack -turvallisuuspakettia.

Uusi kdantymisavustin

Uutta on my6s kdantymisavustin. Se varoittaa kuorma-auton kuljet-
tajaa auton oikealla puolella olevista jalankulkijoista ja pyorailijoista.
Nain se helpottaa kuljettajan kuormitusta heikon nakyvyyden tai
pimeén aikaan. Lisdksi jarjestelma varoittaa kaistanvaihtotilanteessa
térmadysvaarasta. Uusi kddntymisavustin on saatavana vasemman
puolen ohjauksella varustettuihin 4x2 puoliperdvaunun vetoautoihin
ja 6x2-alustoihin.
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Kuljetus turvallisesti perille
Bohmin kuljettaja Vladimir Merkel joutuu usein tilanteisiin, joissa
henkildautot leikkaavat valinpitdmattomasti hdnen eteensa. Tallaisissa
tilanteissa apuun tulee Active Brake Assist. Bohm haluaa autoihinsa
myds Active Brake Assist 4:n ja kddntymisavustimen
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Uutta: huoltojen digitaalinen dokumentointi - kuorma-auton koko elinkaaren ajan

uorma-auto kuuluu tien paille,

jotta sen taloudellisuus on paras

mahdollinen. Korjaamokdynnit

nipistévat silta arvokasta kulje-
tusaikaa. Tastad syysta Daimler on ottanut
lokakuussa kayttoon digitaalisen huolto-
vihkon 29 Euroopan maassa ja Turkissa
Actros-, Arocs-, Antos- ja Atego-mallisar-
joissaan. Sen ansiosta korjausten ja huolto-
jen suunnittelu onnistuu paremmin, ja kor-
jaamokadynnit lyhenevit.

Digitaalinen huoltovihko korvaa perintei-
sen huoltovihkon. Kaikki autoon tehtavat
huolto- ja korjaustyot dokumentoidaan digi-
taalisesti, mutta asiakas saa ne halutessaan
kayttoonsa myos tulosteena.

Tietojen nopea, suora ja kattava lapinaky-
vyys helpottaa tyomaddrayksen vastaanottoa
ja toiden suunnittelua korjaamolla. Digitaa-
linen huoltovihko saadaan vain muuta-
malla klikkauksella néakyviin kumppani-
korjaamoissa jopa ulkomailla ja vieldpa
kyseisen maan kielisena. Mercedes-Benz-
huoltopisteiden ohella myds vapaat korjaa-
mot voivat kéyttaa jarjestelmaa rekisteroi-
dyttyddn sen kayttdjiksi. Mitd tahansa
tapahtuukin, huoltotietoihin ei tule mitaan
katkoksia.

Muita etuja asiakkaalle: yksittdiset huol-
totiedot kuten suoritetun huollon laajuus
ja kilometrilukema tallennetaan digitaali-
sesti ja kuorma-auton koko elinkaaren

ajan keskitetysti Mercedes-Benz-tietokan-
taan. Nain syntyy aukoton huoltohistoria,
jota pédédsee tarkastelemaan verkossa mil-
loin tahansa.

Digitaalinen huoltovihko tuo lisdarvoa
myo0s auton myyntitilanteessa. Esimerkiksi
matkamittarin manipuloinnit on suljettu 1a-
hes tdysin pois keskeisen tietokannan ansi-
osta, ja takuun voimassaolo on edelleen
helppo todistaa. Kaikki tdma kasvattaa
kuorma-auton jaannosarvoa.

Jos autoa myytdessa vaikkapa viimeista
huoltoraporttia ei loydykain, jokainen
kyke-
nee antamaan tietoja kuorma-auton Kkai-
kista huoltotapahtumista. ]

Mercedes-Benz-sopimuskumppani
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Hoyer Austria on kaasu-,

kemia- ja elintarvikelogistiikan
erikoisosaaja. Toimitusjohtaja

Wolfgang Eidenberger luottaa

tietullien laskennassa

MercedesServiceCardiin

Oma kuormitus kevenee
Wolfgang Eidenberger iloitsee MercedesServiceCardin
tuomasta kuormituksen kevenemisesté

tavalta on Euroopan tasolla

todellinen tietullipioneeri. Tama

alppimaa on kantanut tienkaytto-

maksua moottori- ja moottorilii-
kenneteilld jo vuodesta 1998 alkaen.
Vuodesta 2004 alkaen maksu on koske-
nut myos kaikkia ajoneuvoja, joiden
sallittu kokonaispaino on 3,5 tonnia.
Tietyilld vuorisolateilld ja joissakin
tunneleissa, esimerkkeina Karawan-
ken-tunneli, Brenner-moottoritie ja
Silvretta-alppitie, ovat voimassa eri-
koistariffit. Tietullien laskennasta voi
tulla liikennoitsijoille hankala tehtéava.
Hoyer Austrian Wolfgang Eidenberge-
rille se on tosin kuin lasten leikkia.
"Toimimme joka puolella Itdvaltaa ja
naapurimaissa aktiivisesti kaasu-, ke-
mia- ja elintarvikelogistiikassa”, sanoo
54-vuotias toimitusjohtaja. "Tietullien
laskenta ei siita huolimatta tuota mi-
nulle minkéddnlaista paansarkya. Se
hoituu nimittdin MercedesService-
Cardin kautta.”

Hoyer Austria on Hamburger Hoyer
GmbH:n tdysin omistama tytdaryhtio.
Kansainvélinen logistiikkayritys on
yksi maailman johtavia yrityksia neste-
maisten aineiden maantie-, kisko- ja
merikuljetuksissa. Tama perheyritys
on kasvanut yli 70 vuoden aikana
yksittdisestd yrityksesta riippumatto-
maksi yritysryhmaksi, jolla on miljar-
dien liikevaihto.

Hoyer Austrian toimipaikka sijaitsee
vajaan kymmenen minuutin automat-
kan péddssd Wien-Schwechatin lento-
kentalta. Yrityksen liikevaihto oli
vuonna 2015 noin 12 miljoonaa euroa.
Tyontekijoita silld on 59, heista 47 kul-
jettajia.

"Meilld on Itavallassa tdlla hetkella
oma ajokalusto, johon kuuluu 45 puoli-
perdvaunun vetoautoa ja kuorma-
autoa”, Wolfgang Eidenberger sanoo.
"Huomattava osa autoista on Mercedes-
Benz-kuorma-autoja. Syynd tdhédn
on autojen erinomainen taloudellisuus
ja runsaat huoltopalvelut.” Tarkea kul-
makivi Eidenbergerille on Mercedes-
ServiceCard. MercedesServiceCard on
Daimler AG:n ja UTA:n (UNION TANK
Eckstein GmbH & Co. KG) yhteistyona
syntynyt tuote, jossa ndma kaksi
suurta autoilun ja tieliikenteen parissa
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tyoskentelevaa yritysta ovat yhdista-
neet voimansa.

"Kaikki tietullia varten tarvittavat
tiedot saa haettua pikaisesti esiin”, Ei-
denberger sanoo. "Kuorma-autojemme
kaikki yksittdiset tietullikohteet koo-
taan yhteen, ja lopuksi saamme yhden
kokonaislaskun - se pienentda hallin-
nollista vaivaa ja kustannuksia.”

Kuljettajat voivat maksaa kuorma-
autojen tietullimaksut ilman kéateista
rahaa MercedesServiceCardilla 24 Eu-
roopan maassa. “Tietullien elektro-
nisen rekisterdintijarjestelman niin
sanotun GO-Boxin kdyton ansiosta
kuljettajien ei tarvitse edes nousta
pois autosta”, sanoo Harald Rotzer,
joka on Wolfgang Eidenbergerin vakitui-
nen yhteyshenkilo UTA:lla. Mercedes-
ServiceCard helpottaa lisdksi arvonli-
sdveron hakemista takaisin ulkomailla
suoritetuista ostoista. Lisdksi se tarjoaa
houkuttelevia ehtoja tankkaamiseen,
24h-avun vikatapauksissa seké laaja-
mittaista neuvontaa kustannusten opti-
moimiseksi.

"Me olemme kayttdneet Mercedes-
ServiceCardia jo kymmenen vuoden
ajan menestyksellisesti”, Eidenberger
sanoo. “Ensiluokkaisten palveluiden
ohella meihin on tehnyt suuren vaiku-
tuksen osaava henkilokohtainen neu-
vonta.” Se tulee jatkossa tehostumaan
viela entisestddn. Lokakuusta alkaen
Harald Rotzerilld ja hdnen tiimilladn on
ollut oma toimipiste Wienissa. ]

www.mercedesservicecard.com
www.uta.com

www.hoyer-group.com

ViercedesSIIEC 021

MercedesServiceCard
Séhkoposti:
info@mercedesservicecard.com
Puh.: +49 6027 509-567
www.mercedesservicecard.com
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ade alkaa ropista juuri, kun Frank
Ruppert sulkee Actrosin huolto-
luukun Kkevyesti heilauttamalla.
Muutamassa sekunnissa maailma
korjaamohallin ovien edessd havidd sade-
pisaroiden muodostaman tiiviin harmaan
verhon taakse. Sadekuuro lakkaa taas
yhtd nopeasti kuin se alkaa - Nigeriassa
on sadekausi. "Tama oli kolmas kuorma-
auto Service Campissa tdnd aamuna. Sen
kunto on olosuhteisiin ndhden moittee-
ton”, Frank Ruppert toteaa. "Maanteiden
katastrofaalisen kunnon takia olin odotta-
nut pahempaa. Mutta auton omistaja 1a-
hettdadkin kuorma-autonsa saannollisesti
tanne. Tdssd sen ndkee jdlleen kerran,
ettd ammattimainen huolto ja hoito kan-
nattaa.”

Ruppert tyoskentelee jo kahdeksatta
vuotta Daimlerin asiakaspalvelu- ja varao-
saosastolla (CSP). Hdn on joka vuosi
jopa kymmenen viikkoa "pyorien paalla”
ja toimii Mercedes-Benz-kuorma-autoasi-
antuntijana antaen teknista tukea - ym-
pari maailman. Talla kertaa hanen Kko-
mennuspaikkansa on Enugu Nigerian
kaakkoisosassa. Afrikan vikirikkain maa
on samalla maanosan vahvin kansanta-
lous. Infrastruktuurissa on kuitenkin vield
puutteita: sdahkot katkeavat usein tun-
neiksi, kerosiini ja diesel ovat loppu useita
paivid, ja monet ajoreitit muistuttavat
pikemmin latakkoistd suomaata kuin
ajoteita.

Enugussa ja sen esikaupunkialueilla
asuu yli miljoona ihmistd. Kaupunki
sijaitsee noin 130 kilometrid Niger-joesta
itddn keskelld rehevada aarniometsaa.
Kaupunki tunnetaan nimelld "Coal City”
aiemman hiilikaivostoimintansa takia.
Nykyaan Enugu on saman nimisen osa-

ENUGUSSA ENSIN

Nerokkaat mekaanikot, moderni varustus, ammattimainen organisaatio:
ensimmainen Mercedes-Benz Service Camp Nigeriassa asettaa uusia mittapuita.

Transport-lehti vietti viikon paikan paalla

2y

"Pojilla on erinomainen
koulutus ja monivuoti-
nen kokemus. He tunte-
vat kaikki Kikat ja
koukerot”

Frank Ruppert, hydtyajoneuvojen
asiakasneuvonta CSP/BPS

valtion padkaupunki. Tdssd merkittavassa
kauppametropolissa ~ toimii  lukuisia
raaka-aine- ja terdsteollisuuden kansain-
vilisid yrityksid sekd Afrikan suurin pa-
nimo.

Noin kaksi vuotta sitten Enugussa
avattiin Tetralog-nimisen yrityksen alu-

eelle yksi koko maanosan moderneim-
mista Mercedes-Benz-toimipisteistd. Jo
vuonna 2011 nigerialainen Mercedes-
Benz-padedustaja Weststar oli nimittdnyt
yrityksen henkiloautojen ja hyotyajoneu-
vojen viralliseksi jdlleenmyyjaksi. Siitd
lahtien Tetralog on kasvanut jatkuvasti.
Syyna kasvuun ovat etenkin koulutetut
tyontekijat, sijainti lahelld asiakkaita ja
erinomainen palvelu. Tetralogin pihalla
jarjestetddn myos - ensi kertaa Nigerian
kaakkoisosassa - Mercedes-Benz Service
Camp.

[ta-Hessenin  Schliichternistd kotoisin
olevalle Frank Ruppertille tima on ensim-
mainen tyobkomennus Nigeriaan. Mercedes-
Benz Campit ovat olleet jo viiden vuoden
ajan kiinted osa asiakkaille annettavaa tek-
nistd tukea Ité-, Lansi- ja Keski-Afrikassa.
Monipaivdisten "leirien” aikana tarjotaan
maksuttomia tarkastuksia sekd intensii-
vistd koulutusta kuljettajille ja korjaamo-
henkilostolle. Autojen tarkastusten tulok-



set valitetddn yhdessa yksityiskohtaisten
vikadiagnoosien ja toimintasuositusten
kanssa ajokalustosta vastaaville henki-
loille.

Monet  nigerialaiset  liikennditsijat
paatyvat kustannussyistd naenndisesti
edullisiin kunnostuksiin, joita mekaanikot
tarjoavat usein tien reunassa. Tienvar-
simekaanikot eivit ole kuitenkaan ldahes-
kdadn vyhta hyvin koulutettuja kuin
Mercedes-Benz-sopimuskorjaamoiden me-
kaanikot. Improvisoiduissa tienvarren

korjaamoissa kaytetdan lisdksi ldhes

poikkeuksetta aitojen aosien  Kau-
koidassa valmistettuja jaljitelmia.
Kuorma-autoja rasittavat kehno tie-
verkosto, huono polttoainelaatu seka
Lansi-Afrikan kovat ymparistoolosuhteet,
jolloin autoja poistuu liikenteesta suu-
ressa maarin.

”Service Campin tavoitteena on vakuut-
taa asiakkaamme siité, etta pitkalla aika-
valilld kannattaa tuoda autokalusto am-
mattitaitoiselle korjaamolle ja Kkayttaa
aitoja varaosia”, Frank Ruppert sanoo.
Hessenildisen tiimiin kuuluu Kkuusi
Tetralogin mekaanikkoa sekd Weststarin
kuljettajakouluttaja. Porukkaa tdydentda
viela Weststar Key Account Management -
tiimi Lagosista, joka yhdessa Tetralogin
asiantuntijoiden kanssa koordinoi kat-
sastus- ja Kkoulutusajankohtia. Tama
tiimi huolehtii myds mainonnasta - esi- |
merkiksi kaupunkialueen valtavien pla-
kaattiseinien, suurimpien sanomalehtien
tai sosiaalisen verkon ilmoitusten muo-
dossa.

Tarjouksia osataan arvostaa. “Kun
Saksasta tulee asiantuntija, kysymyksia
alkaa sadella hurjasti etenkin asiakkaiden
puolelta. Mutta sitd vartenhan mina
olen taalla”, Frank Ruppert sanoo. "Nigeri-
alaiset kollegani osaisivat vastata kysy-
myksiin yhta lailla. Pojilla on erinomainen
koulutus ja monivuotinen kokemus. He
tuntevat kaikki kikat ja koukerot. Heiddn
varustuksensa on uusimmassa terdssa, ja
yhteisty0 toimii hienosti.”

Keltainen Actros poistui juuri korjaa-

. molta. Vaaleansininen, pyoreanokkainen
’ Mercedes-Benz tyyppia 911, sekda Kirk-

’ Ti: ut katse kaanpunainen 6,5-tonninen tyyppi LP 608
William Nwaeze tarkastaa puuskuttavat parhaillaan jyrkkda ylama-

‘ ﬁ huolella luotettavan keda kohti korjaamohallia. Monet "Keke

“. ’ Actrosin runkoa Marwas” paasevat helpommalla - Nige- »

* . t -
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rialle tyypilliset keltaiset kolmipyordiset
taksit. Port Harcourtin suunnasta - vilkas
satamakaupunki Niger-joen suistossa,
noin 240 kilometrid eteladan Enugusta -
korjaamon pihaan kaantyy rakennusyrit-
tajan valkoinen Actros 3340 -ajoneuvoyh-
distelmd. Mekaanikot luotsaavat auton
hitaasti ja huolella Tetralog-korjaamon
montun paalle.

Sitten William Nwaeze kapuaa ohjaa-
moon, yhdistdda diagnoositietokoneen
kompaktin multiplekserin valityksella
Actrosiin ja lukee vikamuistin. Mekaa-
nikko on tyoskennellyt Tetralogilla jo
kolme vuotta. Hin on kotoisin Onitshasta,
noin kahden autotunnin paasta lanteen
pain. Tunnollisesti han tarkastaa diagnoo-
siraportin: "Muutama lamppu on rikki,
sisatilan ilmansuodatin taytyy vaihtaa,
ja etujarrulevyja pitaa katsoa vield hiukan
tarkemmin.”

Frank Ruppert ja William Nwaeze
laskeutuvat korjaamomonttuun, tarkaste-
levat Actrosin ripustuksia ja tutkivat
etuakselin tarkkaan. Jarrujdrjestelman
tarkastuksessa he huomaavat murtuneet
jarrulevyt. ”Tama on vaurioituneiden alus-

taosien ja tukkeutuneiden suodattimien
ohella yksi yleisimmista kuorma-autojen
ongelmista Keski- ja Lansi-Afrikassa”,
Ruppert sanoo. "Monesti murtuneiden
jarrulevyjen paasyynd on kuljettajan
puutteellinen autonkasittelytaito. Taalla
. Nigeriassa, etenkin sadekauden aikaan,

ilmenee vield aivan toisenlainen merkit-
tava ongelma: lampokuormitus. Jos tallai-
nen kuormattu 40 tonnin yhdistelma
ajaa pitkdn alaméakiajon jalkeen kuumen-
neilla jarrulevyilld polven syvyiseen
mutakuoppaan, seurauksena on jarrule-
vyjen nopean jadhtymisen aiheuttama
materiaalin adrimmadinen kuormittumi-
nen.”

Valkoisen Actrosin tarkastus paattyy
hiukan yli tunnin tyoskentelyn jalkeen.
Muutamassa minuutissa yksityiskohtai-
nen diagnoosiraportti on jo matkalla
ajokalustosta vastaavalle henkilolle kor-
jaamon langattoman internet-yhteyden
ansiosta. Korjaamohallin portilla kolkut-
taa jo seuraava kandidaatti. Actros-
kipperi, joka on yltd paalta paksun punai-
sen liejun peitossa. [ |
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-tekniikkaa

RokLUME
—75001m ja ZeroGlare, IP 6K9K, taysin
sinetoity ja vedenkestava HUIPPU-UUTUUS

_ K-LED 2.0
Luminator taysLED - 1P67, huoltovapaaja sinetﬁi_iy :
— 222 mm huoltovapaa lisavalo, ' ' majakka, jossa automaattinen
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Luotettavat HELLA-tydvalot ja -lisavalot
varmistavat parhaan mahdollisen
valaistuksen kaikkein haastavimmissakin
olosuhteissa. Laadukkaiden ammattikayttoon
suunniteltujen tyovalojen avulla myds tyon
tehokkuus ja turvallisuus parenevat.

Se kestda — sehan on HELLA.
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Tehokkuus paranee 50 prosenttia
Vision Van -mallin tdysin automatisoitu tavaratila parantaa tehokkuutta toimitusten "viimeiselld kilometrill”

AJAEN. LENTA

L1l

AJATELLEN

Se oli IAA-ndyttelyn tahti: Mercedes-Benz Vision Van.

Tama sahkokayttdinen, taysin verkotettu ja tavaratilaltaan

automatisoitu pakettiauto on osa tulevaisuuden visiota,

jolle Mercedes-Benz on antanut nimen adVANce

AA-ndyttelyssd 2016 Mercedes-Benz esitteli
Vision Van -mallin, joka on kaupunkiolosuhteisiin
suunnitellun vallankumouksellisen pakettiauton
tutkielma. Siind auto on kokonaisuus, jossa lukui-

sat innovatiiviset tekniikat yhdistdvat voimansa tava-

rantoimitusten "viimeiselld kilometrilla”. Auto ndyttaa
siis suuntaa tulevien pakettiautosukupolvien suoritus-
kykyvaatimuksille ja ratkaisuille.

Vision Van -mallissa ennenndkemdton madra
tietoa ja teknologiaa on verkottunut keskendan. Tama
on maailman ensimmaiinen pakettiauton kokonais-
konsepti, jossa on tdysin digitaalisesti verkottunut
prosessiketju tavaran jakelukeskuksesta vastaanotta-
jalle.

Auton tavaratila on taysin automatisoitu. Autossa on
integroidut robottikopterit ilman kuljettajaa tapahtu-
ville ilmakuljetuksille ja nykyaikainen joystick-ohjaus.
Tavarantoimitukset Vision Van -autolla hoituvat paikal-
lisesti paastottomasti 75 kW:n tehoisella sahkémootto-
rilla jopa 270 kilometrin toimintasateelld. Sahkomoot-
torin ansiosta Vision Van on kayttokelpoinen myos
kaupunkikeskustoissa, joissa polttomoottoriautoilla
ajaminen on Kielletty. Sahkomoottori kdy lahes danetto-
masti, joten vield samana paivand iltamyohaan hoidet-
tavat tavaratoimitukset asuinalueilla eivat aiheuta héi-
riditd.

Vision Van yhdistda lukuisia innovatiivisia teknolo-
gioita, ja siita tulee tdysin verkotetun tavarantoimitus-
ketjun alykads keskeinen elementti. Uudenlaiset algo-
ritmit ohjaavat tilausten kokoamista ja pakettien
kuormausta, taysin automatisoitua tavaratilanhallinta-
jarjestelmad, auton reittisuunnittelua ja robottikopteri-
toimituksia. Lisdksi tavaraldheteille lasketaan optimaa-
liset toimitusreitit.

Lahetykset kootaan automaattisesti vaikkapa logis-
tilkkkakeskuksessa ja lastataan erityiseen hyllyjarjes-
telmadn. Ilman kuljettajaa toimivat kuljetusautot las-
taavat hyllyt automatisoidun menettelyn avulla yhdella
kertaa autoon. Auton dlykas tavaratilanhallintajarjes-
telmd siirtdd manuaaliseen toimitukseen menevét
paketit kuorman purkauspisteessd automaattisesti ta-
varaldhetille. Samaan aikaan jérjestelmé huolehtii toi-
mitettavat lahetykset kahdelle robottikopterille. Kun-
kin robottikopterin hyotykuorma on kaksi Kkiloa, ja ne
voivat toimittaa ldhetykset perille 10 km:n siteelld.

Mercedes-Benz arvioi, ettd Vision Van pystyy paran-
tamaan toimitusten tuottavuutta viimeiselld kilomet-
rilld jopa 50 %. Vision Van on strategisen tulevaisuuden
vision adVANce tulos. Mercedes-Benz-pakettiautot
pyrkii télla konseptilla kehittymddn pakettiautoval-
mistajasta kokonaisvaltaisten jarjestelmaratkaisujen
tarjoajaksi. [ |

38,5

miljardia
esinettd tulee
vuonna 2020
olemaan yhdisty-
neend asioiden
internetissa,
”Internet of Things”
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Voimakkaat muodot, pehmeit linjat

Levea tuulilasi, jaahdyttimen Black-Panel-séleikko, ei
ohjauspyoraa, ei polkimia eiké keskikonsolia - Vision Van
tuo tuulahduksen ”ylihuomisen” pakettiautosukupolvesta
niin ulkopuolen ilmeen kuin sisétilojen suhteen

PAKETTIAUTON KATTO LASKEUTUMISPAIKKANA

Tulevaisuuden visio adVANce on Mercedes-Benzin pakettiautojen konkreettinen vastaus etenevaan verkotukseen ja
kaupungistumiseen. Transport-lehti esittelee ensi vuonna muutamia pilottiprojekteja

Tasmalaskeutuminen
Kuljettaja antaa robottikop-
terille &lypuhelimella luvan
laskeutua Viton katolle.
Oikealla: Matternet-johtaja
Andreas Raptopoulos (vas.)
ja Thomas Wurdig, hanen
Daimler-yhteyshenkildnsé

Mercedes-Benz on myds jatkossa maailmanlaajuisesti menestyvien pakettiautojen ja niihin liittyvien palvelujen tarjoaja, minka liséksi

se tulee kehittymaan myos asiakaslahtodisten kokonaisratkaisujen tarjoajaksi.

Mallilla adVANce Mercedes-Benz-pakettiautot kdynnistda strategisen tulevaisuusvision, jonka painopisteinéd on kolme innovaatiokentt&a:
yhdistamis- ja asioiden internet -sovellukset, jotka mahdollistavat mité erilaisimpien teknologioiden optimaalisen integroinnin
Mercedes-Benz-pakettiautoihin (digital@vans), innovatiiviset laitteistoratkaisut kuljetusalalle (solutions@vans) seka uusi liikkuvuuskon-
septi henkildiden ja tavaroiden tarpeenmukaiselle kuljetukselle (mobility@vans).

Mercedes-Benz esitteli jo hiukan ennen IAA-ndyttelyé lehdistdlle yhdeksén konkreettista pilottiprojektia. Yksi esimerkki solutions@vans-
alueelta on pilottiprojekti ”Vans and Drones”, joka toteutetaan yhdessa robottikopterivalmistaja Matternet’n kanssa. Pakettiauton

katto on robottikopterien liikkuva laskeutumispaikka. Toimitukset voidaan talla tavoin hoitaa ilmateitse jopa vaikeakulkuisiin paikkoihin.
Téma on ihanteellinen ratkaisu rakennustydmaiden huoltoteknikoille, jotka tarvitsevat tietyt varaosat nopeasti ja voivat ohjata prosessia
alypuhelinsovelluksella. Transport-lehti kertoo ensi vuonna lisdé naista pilottiprojekteista.
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Puhdas startti
Girteka Logistics paatyi
Actrosiin, koska se on
tehokas ja taloudellinen.
Oman pesulaitteiston
ansiosta yhdenkaan
kuorma-auton ei tarvitse

|5Te5 tien paalle polyisend
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LEAN &
CLEAN

Girteka Logistics on kuljetussektorin
raskassarjalainen 7000 tyontekijansa
ja Euroopan suurimpiin yrityksiin
kuuluvien asiakkaidensa ansiosta. Ja
liettualaiset vain kasvavat edelleen!
Keskeiset menestystekijat: "Lean”-
management ja oma ajokalusto, johon

kuuluu nyt jo 1100 Actrosia

iettualaisen Girteka Logisticsin tarina alkaa Tanskasta.

Mindaugas Raila, 24 v, ostaa kdytetyn kuorma-auton ja

peravaunun. Hanen kalaa ulkomaille vieva ystavansa

on kertonut hanelle, ettd tavarankuljetus on hyvaa bis-
nesta. Liettua oli itsendistynyt Neuvostoliitosta vain pari vuotta
aiemmin ja maassa vallitsee murrosmieliala. Ystava oli oike-
assa: Girteka Logistics on nykyédan 44-vuotiaan Railan johdossa
yksi Euroopan dynaamisimmista kuljetusyrityksista. Lahes
3000 kuorma-autoa kuljettaa tavaraa lapi Euroopan asiak-
kaille, jotka edustavat eri aloja elintarviketeollisuudesta ja va-
hittdismyynnisté ladketeollisuuteen. Ajokalustoon on vasta jon-
kin aikaa kuulunut tdhtimerkkisia kuorma-autoja: nyt Girteka
Logisticsilla on kuitenkin jo 1100 Actrosia.

Yrittdja ottaa Transport-lehden tiimin vastaan toimistos-
saan paakaupunki Vilnassa. Kysymme, osasiko han kuvitella
tallaisen kasvun jo alusta alkaen? "En”, hdn sanoo, "korkein-
taan salaa.” Toiminta laajeni tihdn mittakaavaan vasta kulu-
van vuosikymmenen alussa. Vuosien 2010 ja 2014 valilld
vuotuinen liikevaihdon kasvu oli aina kaksinumeroinen. Yhta
rivakkaa oli myos tyontekijamédaran kasvu.

"Meilld on selked fokus”, vastaa yrittdja kysymykseen, mika
nousua vauhditti. "Me kuljetamme tayskuormia kaikkialla Eu-
roopassa. Omilla autoilla ja vakituisilla kuljettajilla, jotta val-
vonta pelaa parhaalla mahdollisella tavalla.” Monien itaeu-
rooppalaisten logistiikkayritysten tapaan Girteka Logistics »

Padalinys

EU TENTAI
TREKS

Japanin tuliainen ”Kaizen”
Kaikkia tyontekijoita kehotetaan
kirjoittamaan parannusehdotuk-
set yl6s ja jattdmaan ne lapuilla
taululle - ehdotukset arvioidaan
kerran viikossa
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prosenttia
oli elintarvikekulje-
tusten osuus
Girteka Logisticsin
kuljetuksista
vuonna 2015

joutuu usein vastaamaan moitteeseen, jonka mukaan menes-
tys perustuisi kilpailun vaaristamiseen, esimerkiksi huonosti
koulutettujen kuljettajien alhaisiin palkkoihin. Liettualaiset
vastaavat tdhdn ennakkoluuloon runsaan 6 000 kuljettajansa
palkoilla: palkka on jopa 2 000 euroa kéteen kuukaudessa. En-
nakkoluuloja vastaan puhuu myos uusi toimipiste Siauliaissa,
190 kilometrid luoteeseen Vilnasta. Sen tarkein osa-alue on
Drivers Academy kuljettajien koulutukseen ja jatkokoulutuk-
seen. Kurssien aiheet ulottuvat oikeasta ajokayttaytymisesta
peilikirkkaalla jaalla aina paperisodan hoitamiseen Vendjan
liilkenteessa. Sertifioidut kouluttajat kouluttavat koko EU:ssa
patevéan koodin 95 mukaisesti: ohjelmassa on Eco-koulutuksia
ja kylmékuljetuspuoliperavaunukuljetuksia.

"Kuljettajamme ovat avain menestykseemme”, sanoo Raila.
"Silloin hyvat tyoskentelyolosuhteet ovat oleellisen tarkeat.”
Niinpa kuljettajilla on Siauliaissa kdytettdvissadn myos pesuko-
neet, kuivaimet ja turvalliset pysdkointipaikat omille autoille.

Myos 1100 Actrosia ovat Railalle investointi hyviin tyosken-
telyolosuhteisiin. Kaikissa on BigSpace-ohjaamo, tasainen lattia
ja 1,99 metrin seisomakorkeus. "Tutkimme Actrosia etukéteen
joka kantilta ja padadyimme siihen, koska se on vahva kaytossa
ja darimmadisen taloudellinen, myos jddnnosarvon suhteen.”

LEAN MERKITSEE LISAA TEHOKKUUTTA ASIAKKAALLE

Tehokkuus on valttikortti yrityksen jokaisella osa-alueella.
Viime vuodesta alkaen johtavana ajatuksena on ollut késite
"Lean”. Japanilainen yritysjohtamisen tapa edistad hoikkia
prosesseja - ja kaikkien tyontekijoiden intensiivista osallis-
tumista matkalla menestykseen. Haluttu vaikutus on jatkuva,
mitattavissa oleva parannus. ’Kun kasvaa niin nopeasti kuin
me, organisaatio pysyy tuskin perdssa”, sanoo Raila. ”Siksi
otimme kayttoon kasitteen "Lean”. Nyt siita hyotyvdt meidan
lisdksi asiakkaamme!”

Tunnetuin Lean-periaate on niin sanottu Kaizen: parannuk-
seen pyritddn muun muassa tyontekijoiden ehdotusten
myotd. "Yksi niistd kuuluu nédin: Kasitelladn reklamaatiot ver-
kossa lomakkeiden sijaan”, kertoo Denis MiklaSevskij. Hin on
Girteka Logistics -keskuksen Kaizen-vastaava runsaan 400
myyjékollegan puolesta, jotka palvelevat Pohjois-Euroopan
asiakkaita. "Aiemmin tallaiseen meni useita paivid, nyt
voimme reagoida parin tunnin sisdlla.”

Joka paiva kello 8.45 on "Asaichi™hetki: yhta lailla myyjat
kuin varastotyontekijat kokoontuvat kymmenen minuutin
ajaksi tiimeind keskustelemaan ongelmista ja tyostamaan rat-
kaisuja. Perustana ovat kullekin ryhmélle tarkeét keskeiset
suorituskykymittarit "Key Performance Indicators” (KPI): mi-
ten suuri on tismaéllisesti kuormattujen kuorma-autojen
osuus? Miten monta tilausta oli muotoiltu epéselvasti? Tavoit-
teena on paikallistaa aikarosvot ja poistaa ne mahdollisim-
man monessa tapauksessa.

Kaikki tama tdhtaa siihen, etta Girteka Logistics on val-
miina lisakasvuun. Mindaugas Raila on asettanut tavoitteek-
seen 5000 kuorma-auton ajokaluston ja 10000 tyontekijaa.
Enté sen jalkeen? "Markkinat ovat vielakin sen verran pirs-
toutuneet, ettd se jattaa vield runsaasti pelivaraa.” |

)

"Kuljettajamme ovat avain
menestykseen. Silloin hyvdt
tyoskentelyolosuhteet
ovat oleelliset”

Girteka Logisticsin johtaja Mindaugas Raila

Hyva peitto
Keskivertopdivana jokaisessa EU-maassa on liik-
keelld jopa 100 téyteen kuormattua kuorma-autoa



|
o

(BEI1}

il
o I -

GIRTEKA LOGISTICS

Girteka Logistics -kuorma-autot
kuljettavat vuonna 2016 arviolta
yli 250000 téyskuormaa. Yli kol-
mannes kuormista on tuoreiden
tai pakastettujen elintarvikkeiden
kuljetuksia. Vajaa 20 prosenttia
on vahittdiskauppiaiden tavaratoi-
mituksia. Liettuan ulkopuolella
Girteka Logisticsilla on toimipiste
Alankomaissa, varastoja muissa
Baltian maissa, ja kuljettajien tu-
kipisteita Ruotsissa ja Suomessa.
Vuoden 2015 loppupuolelta al-
kaen yritys on ollut osakkaana
tanskalaisessa kylmakuljetusyri-
tyksessa Thermo-Transit yli

40 prosentin osuudella.

Girteka Logistics havittelee lisa-
kasvua mahdollisuuksien mukaan
ilman lisdostoja. Perustajan ja
enemmistéosakkaan Mindaugas
Railan ohella toimitusjohtaja
Edvardas Liachovicius omistaa
yrityksen osakkeita kymmenen
prosentin edesta.
www.girtekalogistics.eu
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Taytta tyota vuorella h

Unimog U 430 raivaa metrien korkuiset

hanget Brienz Rothorn -radalta. Tehoa

riittaa: iskutilavuudeltaan 7,7 litran d
moottorissa on vaantéa 1 200 Nm, .
huippuvarusteisiin kuuluvat hydrostaat-

tiveto ja taka-akselin lisdohjaus seka

Kahlbacherin lumilinko
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... eivat ole esteend, kun se kaivautuu eteenpain karhun
voimalla fa)huipputekniikan avulla: upouusi Unimog
pitaa Bernin Oberlandissa huolta siita, etta yksi Sveitsin
vanhimmista hammasradoista on kayttovalmiina

sesongin alkaessa »
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Lumenraivausta Unimog U 430:lla Brienzer Rothornissa

Unimogin monia toimintoja ohjataan joystickilld, miké on kuljettajalle hyvin ergonomista. Franz Zobrist (vas.) ldhtee radan teknisen
johtajan Daniel Schlosserin toimeksiannosta lumenraivaustehtéviin. Yldaseman alapuolella radan véyla on tdynna lunta myds tunnelissa.
Brienzer Rothornista nakyvat Brienzer See -jarven yli Bernin Alpit. Kiskot tulevat nékyviin vasta monien linkouskertojen jélkeen

nimog U 430 etenee metri metriltd, 220 kW pelkkéé voi-

maa! Keulan lumilinko pyorii sen yldreunaan asti ulot-

tuvassa hohtavan valkoisessa kinoksessa. Lumi lentda

heittoputken lapi korkeassa kaaressa ilmaan ja ropisee
parin metrin padssa alas jyrkanteeseen. Kaukana alhaalla kimmel-
taa Brienzer See -jarvi aamuauringossa, laakson toisella puolella
kohoavat Bernin Alppien huiput Eiger, Monch ja Jungfrau. Upea né-
kymad, mutta Franz Zobrist ei kiinnitd siihen mitdan huomiota. Ha-
nelld on tehtdvé: hdnen on raivattava auki Brienz Rothorn -radan
yldaseman alapuolinen vayld, joka on vield toukokuun lopussa pak-
sun lumikerroksen peitossa.

"Normaalin talven jalkeen téélld on lunta neljasta kuuteen met-
riin. Mutta voi olla kymmenenkin”, sanoo Daniel Schlosser, vuoris-
tojunaradan tekninen johtaja. Rata on yksi Sveitsin vanhimmista
hammasradoista. Se on ollut kdytdssd vuodesta 1892 asti. Radan pi-
tuus on 7,6 kilometrid ja silld ajetaan edelleen pddasiassa hoyryve-
tureilla. Talla hetkelld padstaan keskiasemalle, jossa alppikatkerot
jo kukkivat. Useimmat turisteista haluavat kuitenkin huipulle asti
2244 metriin. Lumen sulamiseen itsestddn menisi viikkoja. Se-
sonki pitda kuitenkin saada kdyntiin kesdkuun alussa, se kun kes-

taakin vain lokakuun loppuun. Siksi lumitoihin on ryhdyttava tou-
kokuun puolivalista alkaen. "Tyon hoitaa useimmiten viiden mie-
hen tiimi”, kertoo Daniel Schlosser: ratayhtion kaksi tyontekijaa
poistavat kasikayttoisilla lingoilla kinosten huiput. Kollega numero
kolme ajaa rinnekoneella karkean uran. Kollega numero nelja la-
pioi kivet sivuun. Lopuksi kollega numero viisi, Franz Zobrist, rai-
vaa Unimogilla pois lumimassan ja johtaa raivausryhmdaa. Tana
vuonna aloitettiin keskiaseman yldpuolella yksittdisten lumikinos-
ten parissa. Kaikki tuntevat maaston lapikotaisin, ennen kaikkea
lumen kannalta kriittisen alueen noin 2000 metrin korkeudella:
kraaterin, jonka reunoilla jad muodostaa satoja metrid pitkén, jyr-
kasti nousevan kaarteen.

TAHAN TYOHON PYSTYY VAIN UNIMOG

Franz Zobrist tuntee Brienzer Rothorn -radan kuin omat taskunsa.
Hén on huolehtinut lumitdisté jo vuodesta 1984 alkaen. Han on toi-
minut itsendisend yrittdjand alusta asti - ja aina Unimogilla. "Téasta
kovasta tyostd ei varmasti selvidisi millddn muulla ajoneuvolla.”
Vuoteen 2015 asti hdn kédytti omaa Unimogia U 406. Nyt Zobrist



HOYRYLLA VUODESTA
1892 LAHTIEN

Rata kulkee Brienzer See -jarven laaksossa
sijaitsevalta asemalta 2 244 metrin kor-
keuteen ja nousee talléin 1 678 metria.
Kaltevuus on keskimé&éarin 22,5 prosenttia.
Eteenpdin menosta huolehtii kaksi pysty-
suuntaan asennettua hammaspyoréaa.
Kéytéssa ovat ensisijaisesti hoyryveturit,
kolme niistd jo vuodesta 1892 lahtien.
Tuolloin rata rakennettiin noin 600 tyénte-
kijan voimin vain 16 kuukaudessa. Tunne-
leita oli yhteensd 690 metrin matkalla.
Alkuperdiset kiskot uusitaan nyt vahitellen.
Ensimmaisestd maailmansodasta vuoteen
1930 saakka rata ei ollut kdytossa. Tama
on ehka ratkaiseva tekija sille, etta rata on
edelleen olemassa. Monet tuohon aikaan
kaytossa olleet Sveitsin radat on talla vélin
sahkoistetty. Mutta Brienz Rothorn -radalla
ajetaan vieldkin hoyrylla - juuri se on veto-
naula monelle turistille, joita alueelle tulee
kaikkiaan vuosittain 140000.
www.brienz-rothorn-bahn.ch

tyoskentelee ajoneuvolla, jonka junaratayhtio on hankkinut hdnen
neuvojensa mukaan: se on Unimog U 430 -tyolaiteajoneuvo. Euro VI
-moottori, jonka iskutilavuus on 7,7 litraa, vaantomomentti
1200Nm, taka-akselin lisdohjaus, hydrostaattiveto ja Kahlba-
cherin valmistama lumilinko - siind huippuvarustus. "Taka-akselin
lisdohjauksen ansiosta ajoneuvo hallitsee ns. "koirakédvelyn”, jossa
etupdad etenee eri ajouria kuin takapaa”, Zobrist kertoo. "Molempien
akselien pyorat kadntyvat vahan sisddnpain, jolloin paasen peruut-
tamaan pois, kun olen kaivautunut syvalle lumeen. Unimog on aina
ollut huipputuote, mutta uuden tekniikan ansiosta se on entistakin
parempi!”, han tuumii ja kiipeaa takaisin ohjaamoon.

Tyota vaikeuttaa ylaméen ja lumimaaran lisaksi myos lumen ra-
kenne. "Osa lumesta on satanut jo marraskuussa ja se on uskomat-
toman kovaa. Liian pehmed lumikaan ei ole toivottavaa, silla silloin
pinnasta tulee liian liukas”, Zobrist sanoo. Tiimin pitdd koko ajan
varoa lumivyoryja ja kiveniskemid. Myos Zobristin isélld oli tark-
kaavaisuus veressa - kunnes han menehtyi lumivyoryyn tehtydan
20 vuotta tyota nailld vuorilla.

Monet Alpeilla vierailevat turistit ovat huolissaan ilmaston-
muutoksesta, mutta Brienzer Rothornin lumeen silla ei ole ollut

vaikutusta. "Néilla seuduilla lunta on aina ollut tasaisesti. Toki
vuosittaisia heilahteluja on ollut aina”, sanoo Schlosser. Erityisen
paljon lunta oli vuonna 2012. Tekninen johtaja laski silloin, ettéd
lumen pois kuljettamiseen olisi tuolloin tarvittu yli 1500 tavara-
vaunua.

Téana vuonna tiimilld on vihemman lunta raivattavana. Tosin nyt
pitadkin tulla nopeammin valmista. "Uusimme viime syksyna kes-
kiasemalta lahtien pitkan patkdan rataa emmeka saaneet tyota ko-
konaan valmiiksi ennen talven tuloa”, Schlosser kertoo. ”Sen tah-
den meidan piti nyt saada ensin se tyo paatokseen.” Vasta sitten
lumenraivaajat paasivat liikkeelle: ilman raiteita ei Unimogia ja
rinnekonetta saada kuljetettua lumeen asti.

Franz Zobrist on vakuuttunut siita, etta Brienz Rothorn -rata
avautuu myos tdnd vuonna tasmallisesti ajallaan. Han viittaa vuo-
ren suuntaan. Parisataa metrida Unimogista etidmpana rata katoaa
rinteessé olevaan tunneliin, joka vie vuorenharjanteen lépi. "Sen
jalkeen tulee vield pieni patka ja sitten viela yksi tunneli, sitten
olemme perilld.” Ja mitd tehddan lumenraivaustyon jalkeen? Lisda
toitd vuorella! Kuljetetaan betonia tai puutavaraa maatalojen kor-
jaukseen - Unimogilla. ]



”Eteenpdin paloa torjumaan!”
Econicin vesiséilio riittda viiden

minuutin sammutushydkkéykseen

TULTA PAIN!

Nopea ja iskukykyinen: Econic kompaktina
palo- ja pelastusautona Mercedes-Benzin

Ludwigsfelden tehtailla

<l TECH.

ECONIC 1830 L PALO-
JA PELASTUSAUTONA

H Toiminta

Econic, jossa on Ziegler-erikoispaallira-
kenne, on dynaaminen palo- ja pelastus-
auto 18 tonnin luokassa.

H Varustelu

6-sylinterinen rivimoottori OM 936 LA
Euro Vl-versiona, teho 220 kW. Allison-
automaattivaihteisto, hidastin ja peruu-
tuskamera.

B Vaikutus

Kuusihenkinen pelastusyksikko runsaine
palontorjunta- ja pelastusvarusteineen
padsee nopeasti ja varmasti pelastuspai-
kalle. Econic mahtuu hyvin myds mataliin
palokuntatiloihin vain 3,20 metrin koko-
naiskorkeutensa ansiosta.




illainen on hyva paloauto? Aivan yksinkertaista: "Se

on nopea ja iskukykyinen”, sanoo Patrice Fischer,

Mercedes-Benzin Ludwigsfelden tehtaiden pakokun-

nan johtaja ja palosuojeluvaltuutettu. "Kun tulee kuu-
mat paikat, ensimmaéisend paikalle menevan yksikon toiminnan on
oltava tdaydellistd. Aikaa latteiden tai henkiloston tdydentamiseen
el juuri jdd.” Patrice Fischer ja hénen tiiminsa ovat varustautuneet
parhaalla mahdollisella tavalla tuleviin sammutus- ja pelastusteh-
taviin: heilla on kdytossdan uusi palo- ja pelastusauto, joka on ra-
kennettu Econic 1830:n pohjalle.

"Tehdasalueen halleissa on kaikkien modernien ajoneuvotuotan-
tolaitosten tapaan valtavia palovyohykkeitd sekd lukuisia maalaa-
moja”, Fischer kertoo. "Tehtailla varastoidaan lukuisia herkasti syt-
tyvia aineita, toki hyvin varmistettuina. Kun me saavumme
paikalle, meidan taytyy olla varautuneita kaikenlaiseen.” Branden-
burgilla, noin 30 kilometrid Berliinistd etelddn, on pitkat teolliset
perinteet. Vuodesta 1965 alkaen Ludwigsfeldessd on valmistettu
hyotyajoneuvoja. Ensimméiset Mercedes-Benz-pakettiautot tyyp-
pid LN2 rullasivat hihnalta 1991. Vuonna 2006 Ludwigsfeldessd
aloitettiin Mercedes-Benz Sprinterin lavamallin autojen valmistus.
Tehdas tyollistdd noin 2 000 tyontekijéé ja kuuluu alueen suurim-
piin teollisiin kouluttajiin ja tyonantajiin.

"Tehdaspalokuntamme koostuu 30 ammattipalomiehestd ja
24 vapaaehtoispalokuntalaisesta tuotannon ja hallinnon piiristd”,
Patrice Fischer sanoo. Kun halytyssireeni alkaa ulvoa kellon ym-
pari miehitetyssa palokunnassa, ensin paikalle ldhtee kuusihenki-
nen pelastusyksikkd. Siind on yksikon johtaja, koneenkdyttédja
sekd hyokkays- ja ruiskutusryhma. Kaikki ovat paatoimisia palo-
miehid, jotka ovat saaneet koulutuksensa osavaltion pelastusalan
oppilaitoksessa.

Pelastustehtaviakohteeseen he padsevat ripedsti ja varmasti uu-
della Econic 1830:1la. P4illirakentaja Ziegler Giengenistd rakensi
tamadn kompaktin voimapaketin, jossa on 220 kW:n tehoinen
Euro VI -moottori, Allison-automaattivaihteisto ja hidastin, varta
vasten miehistokdyttoon sopivaksi. Laitevarustelu toteutettiin palo-
kunnan varustelunormin HLF 20 mukaan ja radtéloitiin erityisesti
tehdaspalokunnan tarpeisiin. "Vahemman miehistdd, enemmaén
varusteita”, kuvaa Patrice Fischer konseptia. "Econic sopii matalan
korkeuden ansiosta hyvin meiddn palokuntatiloihimme. Kun on
kiire paikalle, siitd irtoaa juuri sellaista ajodynamiikkaa, jota tar-
vitsemme. Kookas panoraamatuulilasi ja peruutuskamera pitavat
huolen erinomaisesta nakyvyydesta joka puolelle.”

Ludwigsfelden tehdaspalokunnan uusi helmi on varustettu Zieg-
lerin FPN 10-2000-1H -sammutuspumpulla seké lukuisilla palon-
torjuntaan ja tekniseen pelastustoimintaan tarkoitetuilla laitteilla.
Sammutusainesdilio vetdad 2 000 litraa vettd ja 200 litraa sammu-
tusainetta. Ohjaamon takana miehistétilassa on pelastusyksikkoa
varten neljd paineilmahengityslaitetta. "Ohjaamosta tai miehistoti-
lasta poistuessaan ja sinne mennessaan palomiehilld on selvitetta-
vanaan yksi askelma vihemman kuin vastaavasti varustelluissa
muiden mallien perustalle rakennetuissa paloautoissa”, Patrice
Fischer kehuu. "Econicin niin sanottu Low-Entry-konsepti on val-
tava plussa - ei pelkédstddn pelastusyksikon henkildille, joilla on
seldssddn 15 kiloa painava hengityssuojalaite.” u
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”Econic sopii
meille
parhaalla
mahdollisella
tavalla”

Patrice Fischer,
Mercedes-Benzin
Ludwigsfelden
tehtaiden palokun-
nan johtaja

Kaikki
mukana ...
Palontorjuntaan ja
tekniseen
pelastustoimin-
taan tarvittavat
vélineet mahtuvat
Econicin lukuisiin
sailytystiloihin i

... ja nopeasti
kasilla

Yhdella otteella

palomies Marek
Laub on valmiina
pelastustehta-
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YLVAAT
KATSEENVANGITSIJAT

Mercedes-Benz-hyotyajoneuvokalenteri ja

Unimog-kalenteri 2017

ercedes-Benz-hyotyajoneuvokalenteri 2017 toteuttaa valloittavalla ta-

valla kuorma-autojen eri sukupolvet "Truck Generations” -nimisessa

kalenterissa. Kalenterin kaksitoista aihetta vangitsevat katseen jan-
nittdvien kontrastien avulla poikkeuksellisissa paikoissa - Brasiliasta Kiinaan,
Ruotsista Eteld-Afrikkaan. Kalenteri esittelee mukaansa tempaavia Mercedes-
Benzin klassikoita moderneissa kulisseissa ja myos uudempia Mercedes-Benz-
kuorma-autoja historiallisilla
ndyttamoilla. RoadStarsin si-
vustolta loydét taustatietoja
autojen valmistuksesta seka
kuva- ja videomateriaalia.
Unimog-kalenteri 2017 ko-
rostaa upeilla kuvillaan
Unimogin monipuolisuutta
erilaisissa  kayttokohteissa
ympéri maailman. ]

www.roadstars.mercedes-benz.com/truckgenerations

]_ulkaisutiedot

Mercedes-Benz Transport 2/2016

Julkaisija: Daimler AG
Julkaisuvastaava: Helge Bosch
Koordinaatio/myynti: Monika Mezger
Toimitusneuvonta: Michael Dietz, Dr. Marion Friese

Vi henkil6 Mercedes-Benzii h i
Suomessa: Nina Uschanov, Veho Oy Ab

S-posti: nina.uschanov@veho.fi

Toimituksen osoite: Daimler AG, Mercedes-Benz Trucks
(Eurooppa/Latinalainen Amerikka), Postcode 2602,

70546 Stuttgart, Saksa

Puh. koordinaatio/myynti: +49 711 17-90468

Fax: +49 711 17-79090468

S-posti: Monika.Mezger@daimler.com

Toteutus: PRH HAMBURG Kommunikation GmbH
Burchardstrasse 13, 20095 Hamburg, Saksa

Puh.: +49 40 369676-0

Fax: +49 40 369676-39/-49

www.prhamburg.com | PRH@prhamburg.com

Toimitus: Janne Jokela, Dr. Lars Kruse, Florian Oertel,

Ralf Poerschke, Lars Rauscher, Erik Rossel, Christian Schmidt
Kuvatoimitus: Arne Friindt, Jan Reimer, Arne Wolf
Graafinen suunnittelu: Nikola Bare, Isabelle Lipprandt,
Monika Neumeister, Alina Tregubova

Tuotanto: Marc Feldmann, Daniela Freitag, Elke Troschke
Viimeistely: Annette Link, Thomas Mechelke, Carolin Ménter
Transport online: Stefan Heinzel

llmoitukset: PRH Hamburg Advertising

Burchardstrasse 13, 20095 Hamburg, Saksa

Puh.: +49 40 369676-23

Fax: +49 40 369676-39 /-49 | advertising@prhamburg.com
Kirjeenvaihtajat:

Alankomaat: Roger de Kok | mcr@mcrreclamebureau.nl
Belgia: Dirk Willemen | mercedes-benz@dwcommunications.be
Espanja: Begofia Tremps | btremps@yahoo.es

Iso-Britannia: Stephen Warren | steve@impactcom.co.uk

Italia: Michele Latorre | michele.latorre@cronoart.com

Puola: Magdalena Tokarska-Romanska |
magda@tartakwyrazow.com.pl

Ranska: Hans Miller | hans.muller@ttp-presse.info

Ruotsi: Mats Genberg | mats@genberg.se

Suomi: Janne Jokela | janne.jokela@ammattilehti.fi

Sveitsi: Florian Walz | walz@geyst.ch

Tsekki: Dr. Borek Severa | bsevera@mediatrust.cz

K&aannos: STAR Finnland

Osoiteldhde: Ajoneuvoliikennerekisteri, Liikenteen turvallisuus-
virasto Trafi, PL 320, 00101 Helsinki,

puh.: 029 534 5000

Tietojen tekninen toimitus: Grano Diesel Oy, Suora,
Kuortaneenkatu 3, 00520 Helsinki

Muut tietoldhteet: Veho Oy Ab:n asiakasrekisteri ja
henkilokuntarekisteri, Mercedes Driver Club

Valokuvat: Kansi: Matthias Aletsee.

Matthias Aletsee (3, 18-27), Kristian Barthen (44-45),

Daimler (27, 29, 34-35, 46), Lukas ligner (29), Impact (28),
Janne Jokela (8-12,14-17), Alex Kraus (46), Henrik Morlock (40-43),
Antti Puolakkainen (5), Tom Saater (30-32),

Shell/Hans-Peter Schroeder (46), Line Sendergaard (4),

Veho (5), Sebastian Vollmert (36-39)

Painovalmistelu: Laudert GmbH + Co. KG

70771 Leinfelden-Echterdingen, Saksa

Painatus: NEEF + STUMME premium printing GmbH & Co. KG
29378 Wittingen, Saksa

Painettu kierratyskelpoiselle paperille.

Oikeudet: Jilkipainos, myds osittain, vain julkaisijan kirjallisella
luvalla ja kuva- ja tekstihuomautuksella "Mercedes-Benz
Transport” varustettuna. Emme vastaa ilman yksilditya pyyntda
meille ldhetetystd teksti- ja kuva-aineistosta. Tekstit eivét
valttamatta edusta toimituksen mielipidetta.
Mercedes-Benz Transport -lehti ilmestyy
kaksi kertaa vuodessa. Painettu Saksassa.
TE/SM3 4500.9056.10

Internet: www.mercedes-benz.fi
www.roadstars.mercedes-benz.com
S-posti: mb-transport@prhamburg.com




CUSTOM MADE BODIES
FUR COMMERCIAL VEHICLES

e . '.ll,_ = I Jr
»aw ;
- e | 4

www. piako.fi [ 0207 419 200



£
i
§
P
¥
/

Onko yrityksesi hankintalistalla uutta kalustoa? Tiesitko, etta saat meilta investoinnillesi hyvan
rahoitusvaihtoehdon: tarjoamme rahoituksen kaikkiin yrityksesi tarpeisiin.

Rahoitusratkaisu on yrityksellesi helppo. Sinun ei tarvitse kuin tehda ostopaatos ja sopia kaupan
ehdoista myyjan kanssa. Hankintasi toimii rahoituksen vakuutena. Myyja ottaa rahoitustarjouksen

puolestasi ja sina saat paatoksen nopeasti.

Lisatietoja osoitteesta op.fi/kalusto

Yhdessa hyva tulee. O P




